Provmcla d1 Fuenze

il

DELIBERAZIONE DEL CONSIGLIO C‘OMUNALE

S L’anno duemﬂaotto e questo glorno Ventlsefte del mese ch Novembre, alle ore 21 50 111 seconda e
PR convocamone, nella sala consﬂlare prevm ;avwso regolarmente notlﬁcato s1 & numto 11

..

COMUNE DI CERTAL].

‘ DELIBER’AZIONE o

27 11 2008

T amnumstratm - Approvazxone

OGGETTO ATTIVITA? ‘AMM]NISTRATIVA Regolamento sul"i;j‘-é:
- rapport@ traii- 01ttad1n1 - I’Ammmlstrazmne Comumale’ " "
-' nello” svolgunento dellel: attmta e del procedlmentlf,'_j e

C Sono presen‘u del n. 20 con51g11er1 assegnau al Comune n 11 come segue

. JERE Presenti’ Asse‘ntl
_;Latzm Den‘zse‘ o I x
. TurbmzAlesszo oo X
" CdpecchiFederigo X
. Campatelli Giovanni X
. Signorini Massimiliano™| - X [* |
- Benincasa Cristing -~ X
Ferrara Giuseppe. - X o
- Campriani Angelita kX
 Casini Stefano- - . Fx
.- Sénesi Massimo X

R PRESTEDE il Sig. Ca_mpatelh Glovanm _ : ‘ ,
; PARTECIPA il Segretario Generale dott Antomo Favara, mcarlcato deila redazmne del

presente Verbale

Nenczom Walrer

~oenesi: Paala

Mzgl jorini Enzo.

" Fedi Alessandro "

Spini Andrea.

- Agosting Gzanﬁanco '
Ciampolini lezppo j
Bazzani, Massimo.
Giglioli Giuséppe
Bellucci David

Ed il Sindaco Campinoti Andrea” |,

SCRUTATOIUQ Nencmm Ferrara — Glghoh _ : '
ASSESSORI PRESEN’H Betti Francesco — Gabbrielli Cnstma - I022:1 Carlo — Ahbertl

Carx:rune

Canomc1 Antonella

W ,-'1

vy

. {Presenti;

-Assenti’| '

x|
X
- X o
X




"'OMISSIS .

- Al momento della votazmne 1'15ultano presentl 0, 16 component1 il cons1g]10 comunale ed
iy assenﬁ il Smdaco ed 1 conszghen Benmcasa, Casml, Bazzam eAgostun » :

(N 114) R

-,,OGGETTO ATTIVITA’ AM\IISTRATIVA Regolamento sul rapporto tra i 01ttad1m_,
: - I’ Amministrazione Comunale nello- svolgnnento delle attwlta e de1 procedzmenh

ammmstratlw Approvazwne

I ebﬁSﬁanLidcoMUNA;Ef

VISTA la proposta d1 dehberazmne a,vente per. oggetto “ATTIVITA’ Al\ﬂ/]lNISTRATIVA LI _
Regolamento sul rapporto trai czttadmx & l’Amnumstrazwne Comunaie ne]lo svolgnnento delle R
a’ftmta e del procedunentl amm1mstra1:1v1 — Approvazmne ' : L ST
> VISTO 1’aliegato parere favorevole espresso ai sen51 dell art. 49 del decreto leglslatwo"
o _ 18 08. 200{3 n. 267 del responsabﬂe del settore Affan Generah in ordme alla fegolanta tecmca

o4

Con votazmne espressa per alzatadlmano dai seguente e31t0 i -" L |
o "PRESENTI T 6 . P O
’VOTANTI .- ' Lomile T T T
VOTIFAVOREVOLI L Coon. 16 A e T Ce ;
: VOTI CONTRARI S néssuno e

d1 approvare la proposta di dehberazmne di- segulto nportata

“IL CONSIGLIO COMUNALE

1 . ' : [

P;emessoche - " S S oy

o le m0d1ﬁche apportate alla legge 7 agosto 1990 n241 da.llc legg1 15 e 80/2005 hanno 2
. costituito un nyovo “corpus” normativo orgamco, teso a d1sclphnare non solo i 0031ddett1 :
: =proced3ment1 amministrativi, ma p1u in generale Pintera azione ed ogm attivitd
* dell’amministrazione, sécondo principi e regole’ fondamentah che d1301p11nan0 non pil e solo
gli atti formali, ma i concréti rapporti che intercorrono tra I’amnumstrazmne i cittadini smgoh :

0 assoclatl e Ie 11nprese

—

-l la necessita da parte degli enti locali d1 adeguare di consecguenza i propn regolamentl ele
. propiie procedure, & stata colta dagli 11 Comuni del Circondario Empolese-Valdelsa come - -
un opportumta, da sviluppare in modo unitario, di ripensare se stesm e di r1vedere in modo.

critico il proprio sistema di relazioni con il cittadino;
- & stato cosi approvato dalla Giunta del Circondario il progetto denonunato “Dalla_‘
'_rconoscenza al cambiamento”, con dehbera n. 33 del 26 aprile 2006, ﬁnahzzato a creare - -
" un’Amministrazione trasparente efficace, orgamzzata m modo razzonale Semphﬁcato inoui- -




_‘-'f‘l::'-nm temple apertaalclttadmo protagomsta anch‘esso dell’agu‘e degh E_ntl_ SR
. 11 progetto &- stato artlcolato in tre fas1 La pmna, esauritasi_nelcorso/del 20!

. :_ -' mcentratl sulle normatlve ch nforma ‘ella pubbhca ammlmstrazmn j

TS

.,. .,—‘-,

R nella seconda fase sie creato un. gruppo di lavoro composto da rappresentantl deg A1
. Comuni del Clrcondano e coordmato dalle profcsswmste guirict’ dei progetto, che, ha- Iavorato‘
b “al- censanegto deI prooedlmentl comunah ed alla - stesura d1 ung bozza di’ regolamento
- .dénominato ”Regolamento sul rapporio ﬁa i czitadzm el ammmzstrazzon cornz‘z”‘”kzl ello
' svolgzmento delle’ attivite: € dez procedzmenn ammmtstrath ( d1 segult denommat

| '.Regolamento)

SR - con la terza fase, le docentl hanno 111ustrat0 i. contenutl deI Iavoro svolto sia” agli
SURER amm1mstrator1 chc ai chpendentl di ‘cigscun comune coinvolto niel progetto ‘al ﬁne di’ giungere‘

fad; un approvaz:lone consapevole e condwlsa del Regolémen’w 3 de]l allegato censunento del'
procedunentl 5 : EA :

il :progetto ha consentlto d.l swluppare wno. sp:rlto d1 confmnto tra'1 Comum deI

) Clrcondarlo per la cresc1ta d1 un 31stema temtonale basato su- proceduxe omqgenee regole e,_‘

:5‘

:valoncond1v151 R ‘i.. : RN AT

Rlconoscluto che 11 Regolamento e l’elenco del p]:ocedlmenm sono strumentl essenzmh dl';-.
- trasparenzaepresuppostl indisperisabili. per" Lo : R AT
‘e individuare ¢ comuynicate il responsabﬂe umco dlogm procedlmento, S N
. ﬁssare procedlmenﬁtrasparentl nelle: modahtéenm templ SR L
* organizzare procedure pilr serhplici;” ‘ T _
... -+ e ridure ] tempi necessari per ’adozione dei provved1ment1 e T
GARETE Y “facilitare l’acceSsoalservzm pubblici; S R e
R 1§ Regolamento prevede in parhcolare i’obbhgo di semphﬁcazmne attraverso la dlsc1p11na di
2. vari strumenti e T’introduzione del “‘docurento annuale-di semplificazione” ¢on cui la:Giunta; -
S contestualmente -al Plano Esecutivo di Gestlone approva 11 resoconto delle m1z1at1ve e de1
R rlsuitatl rea.hzzatz, gh mdmzz; da “segmre e gh obIett1V1 da’ raggmngere R L

_ "L’elenco de1 procedlmentl censiti, che sara approvato dalla Glunfa comunale contesmahnente al
. Piano Esecutivo di Gestlone, contiéne la descnzwne dei procedlmenu comunah per smgole arce . P
«‘edmdlca o o , D .,
‘a) la denommazmne e l’eggetto s '
b) la struttura organizzativa competente; : ' -
“¢). il responsabile del procedimento; . -
" d) il responsabile del provvedimento;
.- ¢ iltermine di conclusione; i
" f) le modalita di pubblicita, di conoscenza e di dccesso degh att1 mlz1a11 1struttor1 e ﬁnah, del

~L

‘

DI smgolo procedimento; )
: g) -la normativa- di r1fer1mento e I’eventuale operatwlta del sﬂenzm assenso del sﬂenzm '
- rigettoo della dichiarazione di i 1111210 di attivita; : .

. h) isoggetti esterni, nonché le strutture interne coinvolte;
;1) le.forme di tutela amministrativa ¢ giurisdizionale prev1ste da.ll’ordmamento a fa,vore del

0 cittadino. _
R.lclnamate le normatwe su cuj si fonda il Regolamento ed in partmolaz:e ;

N






__TITOLO - DISPOSIZIONI GENERALI SO
: Art: 1 = Principi fondamentah e valon condm ‘
Art 2 Oggetto e ambito-di apphcazmne

; Er Capo l =1 procedimenti
" -Art._3 ~Definizioni
* Art. 4 - Elenco dei procedimenti .
A provvedimento” :
. ATt 6 - Termme finale del procedlmento :
DAL T 7 - Stiuttura organizzativa e responsablle del: procedimento

‘Art. 8 - Compltl del responsablle deE procedlmento e S _fbag- 10

[ s H i ' J‘l‘. -

o Capo !I - La partecipazio.ne P R o e

AT L | B e TR SR

) Art. 9 - Vaiore efsnahta della partec:paz:one B A

CArt. 10 = Parte(:lpazwne e mtervento nel procedime to ' v

Art., AR

P S Aft.

: Art. 13 [struttorla pubblica s - L e ';'.‘ RN

Art. 14 - - Provvedimenti concordati e accordl sostltutm d| proWedlmentl -'

Art. 15 = Altre forme e modallta dl partec:paznone LT sl

~ . Capo 1II ~La negoziazione ela congertazxone‘ S

16 .; H
: Art 16 - Fmailta Lo el .
Art 17 Accordo di programma s A
" Capo IV - La semphflcaz:one ) c U T v
Art. 18 = Obbligo di semplificaziorie e

AT 19 - Modalita e strumenti della sempllficazmne_
Art. 20 - Conferenza di.servizi -
Art. 21 - Sportelio unico
 Art. 22 ~ Dichiarazione di inizio di attlwta '
. Art. 23 - Silenzio assenso
“Art. 24 - Attivita consultiva
Art. 25 —'Valutazioni tecniche -
Art. 26 - Documento di sempllflcazmne .

Capo V EfflcaC|a e invalidita del prowedlmento ammmlstratlvo
© A, 27.- Efflcacm del.provvedimento limitativo della sfera glurldlca del pnvatl
Art. 28 - Esecutorietd ' )
Art. 29 - Efficacia ed esecutivitd del prowedlmento :
Art. 30 - Rzesame, revoca e annullamento d’ufﬂcm dei prowedlmento ‘

TITOLO It - PUBBLICITA’ INFORMAZIONE E ACCESSO
“Capo 1 - 1l diritto di accesso alle informaziont,’
agli atti e ai.documenti amministrativi

Art. 31 - Principi generali
Art. 32 - Informazione e pubblicita

pag. 24
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s

- '},Art 39 Notlfica ai, contromteressat: ', 1 L e
",__Art 40 Tutela dei dlr;tto laccessm Gt el A

.

ST L1 pagi33:. BT e T R e T .
Sty AL 41 —Prmc1plef|nahta et T nd e ,ﬂpag 33
B AT 42 - Definizioni .-, . ‘ I S A R ‘_A'~!~pag 34 . -

“ AL, 43 lefusmne del]e 1nformaz:_, l‘amblentall S '._‘)-,'-pag 35, ..

‘::Art 44 Accesse al!e [nformazmm ambnental: e relatlva tutela Sl Upaglh 36_:.'

co [N PR Capo H A(‘-_L mformaz:one e !\accesso m matena amblentale;._. .

. TITOLO IV ¥L TRATI'AMENTO DEI DATl PERSONALI o ST

i ELATUTELA DELLA: RISERVATEZZA == 7 sl 0 i e i _;__‘__pa‘g' 36 -
n Capo 1= Principi fondamentali, eambltodl appltcaznone C s T pag. 36
- At 45 = - Ambito di applicazione’ .. ¥/, 0L L ST i hag.i36 SN
AR 46 - ‘Prinicipi fondamentall Tl T e pagiB7 S
Art 47 Defmizmm | Lo T T e pag.37 *

L L M " * T FT) .

Capo - Soggett| del trattamento Ce i S R T AN ‘pag.39
‘Art. 48 ~Titolare del trattamento Heidati ="« 7 00 S pag. 39 Co
© Art..49 ' Responsabile del trattamento. del’ datz T SN0 pags 400
ATE 50 = - incaricati del trattamentp dei. dati . I vt pag.4]
Art 5] <. Responsablh dei’ trattamentl effettuatl ail esterno T T "’pe_};_g;.,'?}:i o o \
CArt. 52 - Regole comiini di trattamento o T {Ip'ag__~.42'_ L

Art:53-—Obbligo dlinformaziorie . . .7 T T 'pag 42 S

Ay

S . Art. 54 —Modalita specifiche di trattamento del datl senSIb]h egaudaz:an - pag. 43
Tt T Art 55~ behgoemisure di smurezza R e © ‘pag. 44

Art 56 - Dlrittl dell mteressato S o _-pag.44 -
TITOLO V L’INFORMAZIONE E LA COMUNICAZIONE : S : o 'p'ag:.'45:' o
Capo [ - D:spos:z;om generah Cn T S _pag. 45
PArtL57- Prlhapl generah ed amb;to dl apphcazuone , .. pag.46

“'Art. 58 - Finalitd i tr - Ll . pag.46 -

Art. 59 Atthlta dl mformazmneedl comun:cazmne pubb[rca ) - . .. Pag. 477
Art. 60 - Programmazmne o R s Lo jgag_lT 49 .

Capo Il'- Le stiutture - . - : TR - pag.49.
Art. 61 - Uffu:lo per le re!azmm con il pubbhco R L - pag: 49."
_ Art, 62 = Portavace. - - _ o . 7 - _pag.50.
Art. 63 - Uffgcm_ stampa S 8 B . pag,51 =

' TITOLO VI~ DISPOSIZIONI FINAL! S Y o pagis
Art. 64~ Norma di rinvio, abrogazmne e successmne d| norme . Y 'pag. 5] :
" A 65 - Entratam vigore © . R -pag.51 .




REGOLAMENTO SUL RAPPORTO TRA I CITI'ADINI E

_;L’AMMINISTRAZIONE COMUNALE NELLO SVOLGIMENTO DELLE-_,'7},_.{.{.“3

ATI'IVITA’ E DEI PROCEDIMENTI AMMINISTRATIV!

1 T R e !_,- -
Los LD . Lo, ; o

S TITOLO‘I LT T
R : ',_ DESPOSIZIONI GENERALI Lo ;_ T
. Art1,. /;
L , Pnnc:pf fondamentah e valori cond:wsr J
1L Comune promuove e favorisce il protagonlsmo attivo e responsab;le del c:ttadlm e delie'

. loto associazioni quale risorsa essenzuale per. la crescita civile, :economica & democratica’ della""-_" T
: comunlta e fattore |nsost|tu1blle per l¢ svn!uppo cl| processi innovativi e per-la competztlv:ta dell - v
515tema terrltorlale, in ‘un clima di: COesmne e di solldaneta A tal. fme si dota d| una_}.f':.;,".‘

- amministrazione vicina ai cattadlnl, ‘improntata al valore; della suss:dlaneta e: orlentataA_-
priontanamente, ad " accrescere 'le opportunita - di swluppo deile. persone ‘e del terratorlo,.;j‘
garantendo il giusto contemperamento tra I'interesse pubbllco e i diritti dei cittadini: e
. Il'Comune lsp|ra la’ propna azione ai prlnc:p| de]l’ordmamento nazxonale e. comumtarlo eJ |n'
partlcolare ai principi di trasparenza e’ pubblicrca efflcaaa ed economicita, ragionevolezza,t';‘-f‘
*proporzmnallta e rec;proco afﬁdamento e opera attlvamente afflnche tali valori' e pl‘lnClpt,
divengano patrlrnomo ‘comune e nfenmento CDndIVISO dal cnttadlm e dalle lstltuzmm che'
" operano nel territorio. . - : e
3.1 Comune utilizza gli strumenti del diritto pubbhco e del dintto privato- plu ldonel a garantlre,

la semphcnta e l'efficacia dell’ azione ammlnlstratlva, disponendo i soli ademplmentz necessarl. .

allo svolgimento del procedimento ed evitando il'ricorso a forme complesse'e onerose.
4. 1l Comune si avvale dell’'uso delle tecnologie dell’ mformazmne e della comunlcazmne qua!e' -
strumento essenziale per la modernizzazione delle strutture e rie garantlsce I’ utlllZZO da parte;j'
dei “cittadini assicurando loro, in particolare, la parteapazmne alle attivita e ai procedimenti

r

: ammlmstratM e 'accesso alle mformazmnl aglu atti-e ai documentl ‘ Lo

o At 2 L
‘ C Oggetto e amblto di apphcazmne .
1.1 presente regolamento in attuazione dei principi e delle norme dettate dalla Cost|tu2|one -
' dalfordmamento comunitario, nazionale, reglonaie e dallo Statuto comunale; c[|sc:plma o
svolgimento delle attivita e dei procedimenti ammmlstratlw Pesercizio del diritto di accesso al -
documenti amministrativi € alle informagzioni ambientalr, la protezmne del dati persona!; e !0
, svo]glmento delle attlv;ta dl mformaznone e comumcazmne . '

oot



' . B ha determinata, la valutazmne degh mtereSSI pubbhc1 €] perEit[ comv tl
J+. e) “terminé finale del procedlmento" il termme entro':l-;
I . a concludere il procedlmento, S :., e

Iprocedlmentl R T

e : - Deﬁmzmm C :
A1 flm dei presente Regaolamento, si intende per:. - e SR
"'a) - “amministrazione’ o"Comune il Comune di Certaldo ; TR R S L N

B f:b_')'--_"‘attwlta amministrativa’ P insieme degiu atti-¢ delle azioni preordmate al persegulmento A
oo dell’interesse pubblico. |nd1V|duato dall’ ordmamento € fmallzzatl allo svoEg:mento dei!e‘

o .funzmm e dei compitl 1st1tu21ona11 Cn L Een o e ¥
'C): “procedimento ammmlstratwo [y “procedlmento"’la sequenza dl attl tra ioro cOnness[s ‘
" per la_definizione d! declsmm che” lAmmm;straztone assume a. segulto d| rtch:este-n_;'-_ . a
" avanzate da soggett: privati- o su ImZIatwa delia stessa. ammmlstrazmne L
._d)_x"'prowedlmento finale",. 'atto concluswo del procedlmen amrhinis] ativo attraverso 1! o
. quale si rende esplicita. ia decisione. assunta dall’ amm: |stré121dne Ia"motwa{zmne ch

H

) “interruziong del termme, il fatto g:urldlco avente leffetto dl cancel!are |i tempo.fv". 4
S ~ trascorso pnma deila comunlcazmne deE reiatlvo prowedlmento talche, <ces;ata la causa"‘.: a ot
;. di interruzione o. scaduto i ‘cempo concesso |I termlne mdlcato pe‘r la conc[usu)ne del* ‘
proced:mento mlz:aadecorrere ‘“x novo”; - - : R
" 'g) “sospensione ‘del termlne ) il fatto glund:co avente lefﬁetto cl| non annullare i tempo; '
. “trascorso prima della comunlcazmne del re[atlvo prowechmento talche cessata la. caUSa,"j':_,
~. di sospensione o. scaduto il termine. assegnato;: Ak termlne mdlcato per la. conclusmne del
procedmento rlprende a decorrere sommandGSI a quello gia trascorso prlma della '
sospensione; i 2 n - :
hy ' responsablle del proced|mento" e |I soggetto cu1 é assegnata !a responsablhta del ‘
. procedimento dalla comunicazione di . avvio del procedlmento smo alla proposta dit
'prowedlmento. Egh 8 Iumco responsabile anche. quande il procedlmento ‘preveda -
I’interventp di plu ufﬂcn e ser\nzl chlamatl a-, Contrlbuire aII lstruttorta tecnlca e

I . -

.- amministrativa; S S . ' |
i) “responsabile del provvedlmento € |l soggetto cu1 2 afﬂdato ll complto -di: concludere ll‘- o
- procedimento con !’ adoznone del prowedlmento flnale. ' S

oL ST
Art 4 - . , E
: Elenco dei proced:mentr ) - L 0
1.1 Comune, per garantlre trasparenza all’azione amminjstrativa e renderne partecm; i c;ttadln:
deflmsce e determina Ielenco del procedimenti di- propna competenza. . |

2. L'elenco, per ciascln procadimento, deve mdicare in partlcolare

) ladenominazione e I’ oggetto o -

1 . la struttura orgamzzatlva competente B '

‘) - il responsabile del procedimento;

“m)- il responsabile del provvedimento; -, ,

n) - il termine di conclusione; ) e Ca

0) le modalita di pubblicita, di conoscenza € dl accesso degll attl ImZIah, |struttor| e fmall,'
del smgo!o procedlmento - - o : : S

p). la normativa di nfenmento e Ieventuaie operatwlta del snlenzno assenso del sdenzm
ngetto 0 della dichiarazione di inizio di- attwlta S

3




) i soggetti esterm nonche le strutture interne comvo]te’ -
1 - leforme di tutela ammmlstrativa e gzunsdmonate prevzste dalp’ ordmamento a favore del
mttadmo S = C
3. L’e]enco e approvato ognl anno dalla: G:unta c0munaie contestualmente a! Plano Esecutlvo d1
_'. .Gestione o ad altro atto anaiogo dtversamente denominato. -
L4, L’e!enco dei- procedlmentl &. reso -pubblico medlante afﬁssnone -all Aibo Pretorlo e

' .pubbhcazmne nel sito istituzionale ed &. posto a- dlsp05|z:one dei Clttad]nl presso 1'Ufficio

";v'_ReIa2|ontcon11 Pubblico. = . . o o

- - 1 provvea'lmento - . -
(s Comune condude |I proced|mento con un mee_dlmento espresso entro un termme
:predetermlnato ‘ . L

- 2. Tutti i prowedlmentl ammlmstratnn compres: quelli che’ rlguardano iorganlzzazmne, |l

personaie e i concorsi, devono essére motivati amplamente in modo da rendere chiara’ ia
’ ncostruzmne dei fatti- e le ragioni glurldlche che ne hanno determmato il contenuto Se il

- prowedlmento & motivato ‘medianté il rifefimento ad altri- attj ‘amministrativi, tali atti devono ‘;‘_' A
essere indicati e postl a dispos:zmne dell’ mteressato v - -

2l prowedlmento, di norma, & comunlca’co personalmente ai destlnatar[ e deve contenere

.‘,I mdlcazmne del tefmine e_dell'autorita-cuj - possibile rlcorrere Nel medesnno atto. & data

‘comumcazmne della facolid, per il destmatario, di chiedere all’ ammlmstrazsone di attware g]1
strumentl dr autotuteia e, in part[colare it rlesame del procedlmento 6 del prowedlmento‘

'f,; -4, .Se, per i’ numero del destinatari, la;.comunicazione personale non. &- possibile o r[sultl

partlcolarmente gravosa ll Comune prowede mediante forme -di pubbhcnta ldonee da essa

. determinate. - - : : :

5. Se il prowedlmento non interwene entro il termme stabihto Imteressato pud presentare
ncorso "senzd necessita di d1ff1dare preventlvamente Iammmlstraz:one mademplente, sa!vo i

I

" casi di silenzio assenso -, ' .

6. La concessione d| contrlbuti sovvenzioni, su531d| e ausili fmanz;ar:, nonche Iattrlbuzmne dl
" vantaggi economici d| gualunque genere a persone ed enti; pube|C| e privati, & subordmata alla -
‘predetermmazlone e alla pubblicazione dei criteri e delle modalita-cuf'l Comune devaattenem

~ Leffettiva osservanza dei criteri & delle modahta deve risultare dai smgoh prowedlmentl

Art 6
Termine finale del procedimento’ :

1. I} termine di " conclusione del procedlmento sé non' gia determinato per Iegge 0 per
~ regolamerito, & fissato dal dirigente o dal responsabl]e apicale secondo un criterio che he’
“garantisca la dostenibilitd, tanto con riguardo agli aspetti orgamzzatlw, guanto in rapporto- all
natura degli mtereSSI pubbllca e privati comvoltl. Se non espressamente determinato, il termme
& di novanta giorni. Esso decorre dall’ inizic -d'ufficio del procedlmento o dalla clata di
y presentazmne della richiesta, - . ;
- 2. Se a causa della comp!e55|ta del’ procedlmento sia necessario mdlwduare un termme
superiore a riovanta giorni, a![a fissazione dél termine provvede la Glunta, stl. proposta, de!
dirigente o del responsabile aplcale mediante apposita deliberazione.
3. In caso di richiesta lrregolare o incompleta, salvo diversa. disposizione, il responsablle de!
procedimento ne da comunicazione allinteressato mediante un:mezzo idoneo ad accertarne- {a
ricézione, indicando le cause della irregolarita o della |ncompletezza e il termine per provvedere -
alla regolarizzazione, Tale comunicazione ha efficacia sospenswa dei termim del procedlmento
i quali ricominciano a’ decorrere dal momento in cui la domanda. viene rego!anzzata 0
'compietata. Se fa domanda non viene regolanzzata nel termine mdacato la richiesta si mtende
' respmta._ - ;o , .

. 1l Comune, di norma, non pud chiedere ulteriori mformazmnl o documenti oltre a quelll '
mdlcatl nei moduli o negll elenchi app05|tamente predlspost: Se nel corso del procedlmento si

v

i




con atto motwato al fme d] consentire - lacqu|51210ne cl| attt, document1 parerl ,valutazmm G
o ;- ) tecmche non in possesso. dell’ ammlmstraznone comunale 0 non dzrettamente at:qumb[h presso
altré pubbllche ammmlstrazlonl S ISR : : ‘
S Ne! caso in cui mtervengano cause di forza magglore soprawengano norme- dz [egge o
regolamentan o si verifichino’ eventl ché modificano sostanz:almente il procedlmento dal pun o
dl V:sta dei-soggetti o dell oggetto coinvaltl, il termine pud essere lnterrotto Al nuovo'termme ha
Ia medeSIma durata dl quello |n|2|almente fissato. s S : --
6 S prowedlmentl di sospensmne e mterruz:one del termme sorno adottati dal responsablle del
procedlmento e devono essere amplamente motwatl e comumcati agh interessatl. . _
e . 7.-Nei_casi di mosservanza ‘dél terming di (conc!uswne del procedlmento si apphcano le. tutele a
e, ,~ : ‘favore deI cnttadmo previste dall’ ordmamento nazuona]e e comumtarlo :

AL, ' S o o Art 7 . i
R R . Struttura orgamzzat.vva e responsabile del, pracedlmento Y
s ' 1 L’ammlnlstrazmne comuna[e individua ‘e assegna le responsablhta relative allo svolglmento-_
N delfe attivita, e dei procedlmentl -amministrativi, affmche gli obiettivi agli stessi cohnessi-si’ ., o
B reallzzmo in modo efficace’ e trasparente A tal fine il- dn'lgente o il responsablie apicale de[ia Co

" struttura competente assegna a sé. o ad altro dlpendente addetto all’unita cui & preposto Ea L ";

v attmta. Al dmgente o il resporisabile ap|cale con il. medeSImo atto,. mdlca I organo cui. cqmpete
ST .f iadozmne del provvedimento -coniclusivo del procedimento. CL e
R 2..Agh stessi spetta la responsablllta dei’ procedlmentl e delle attlwta per | quall non si-sia stato

nommato il responsablle . oo PR

3 L'organo competerite per [’ adozmne del prowedlmento ﬂnaie ove dwerso dal responsab:!e

de! procedimento, puo. d[sporre un supplemento di istruttoria, fissando un.congruo: termme al

responsablle del procedlmento e comunicando agli- mteressatl i prowedlmento di* sospensmne

i del- termme e le ragioni ¢he ‘lo hanno determmato. In -ogni caso, organo competente -
Y nell’adozione del prowedlmento finale, non .pud dlscostar5| dalle r:sultanze delllstruttorla
" “condotta dal responsabile del procedlmento se non ind} candone fa - motwazmne ne!

;proweAdlmento. - , : S

. .

‘ Art 8 co ' T
, : Comprt: del responsabile del procedlmento . '

1L responsablte del procedlmento esercita le attrlbuzmm ad ésso assegnate, per assicurare il
-piu rapido svolgimento del procedimento,’ garantendo ad ogni interessato Iesercmo dei dmtti
di lnformazmne di partecipazione'e di- accesso. In particolare: -

a)' comunica ["avvio. de! procedlmento : : '
L) cura I'istruttoria e ogni altro’ ademplmento hecessario per consennre ia conc[usmne .
S el procedimento entro il termine; ' : : \ -
' ) I promuove la collaborazione e la comunicazigne tra gli uffici e le ammmlstrazmm
- _coinvolte, esercitando anche poteri di impulsg e di sollecitazione; o
S dy sottopone al dirigente o responsabile -apicale éventuali ritardi © mademplenze che

'possano determinare I'lnosseérvanza del termine di conclusione, dandone comumcaz:one .
T agll mteressatl . Co
e) . promudve la partecipazione o I’intervento degli [nteressatl ‘per superare ostacokl e."

criticitd ‘che possano provocare ritardi nello svolgimento della procedura, comumcando

tempestlvamente agli stessi -eventuali motivi che potrebbero determinare. un "

7 prowedmento negativo e fissando un termme entro cw Imteressato puo eserc:tare il
o proprlo chrltto di partecipazione; .
S promuove la conferenza di servizi e, se a cio delegato, la mdice e presiede;
"g} attiva gli strumenti e le modalita di sempl:flcazmne pit efficaci in relazione-alla natura’

del- procedlm,ento e ai soggett coinvolti, supportando i,c;fctadlm nella fase_cil_,

Tesponsabl!lta del procedlmento & del suo svolgxmento unitario, nonche la responsabailta del[e .



N o B
- A

- _presentazmne delle domande ai me de[l ut;ilzzo delie autodlchlarazmm e delle aitre ~
oo modalita di presentazmne ‘della documentaz:one . S o
0y auwai controlli sulle autodichiarazioni secondo le d[rettlve e [e modallta mdlcate dal RES
SRR dmgente o responsablle aplcale della struttura ofganlzzatlva cempetente_ PR S
U ) -cura le pubbllcazmm le' comunicazioni €'le eventuali notlficazmnl Nelle IpOtES! m cux‘. :
; ' ,A"la ‘iegge lo Statuto o, norme regolamentar[ prevedono pubbllcazmm obbhgatorle adotta Ie_,(* e
‘ _.oppertune misure atte a garantlre la, riservatezza. del’ dati sen5|b|h-e‘_v iUdlZIaI‘I e plu mf
o ':generaie dei’ dati personah soggetti atrattamento di diffusione;’ =« N
R trasmette - tempestivamente all’ organo competente qualora il prowedlment: ale.
. “.non: ‘rientri nella sua competenza la: proposta corredata da tutt: g[l arti, lstruttorl owerox”_ o
T eventuale proposta di ‘accordo- sostitutivo del’ proWedlmento scaturfto dal rapparto di
L 'parteCIpazxone e di co!!aboraznone instairrato con i’lnteres§ato Py SR s e
o k) propone al dlrtgente 0: responsabile aplcaie le: modlﬂche procedurall o orgamzzatlve-' .
" in grado di determlnare la sempllﬂcazmne del procedlmentl e Ia raduzzone del ;ermme
".Sconclusmne ‘ - ST S : SR
s 2 dlragente o il _responsabile’ aplcale puo confern‘e ] delegare al responsablle' del D
R procedlmento da. lui nomlnato ulteriori compm compreso quello di adottare il prowedlmento
,_"_"__fmale It responsablle del prowedlmento e i responsablle del procedlmento eserCItano le-
S '--'competenze a-clascuno attnbu;te in un rapporto.di permanente cooperaz:one e comumcazmn
o ::‘i_.3 «Le strutture organlzzative comvoite ai fini del mlghore svo!glmento -del procedimento e dell ,
" sua conclusione . entro. ;I termine prewsto, sono tenute ad assmurare al responsablie del

procedlmento Ia massima collaborazmne L TR R Th

\ *

.:. .|._ B “ -' . . :\.. Capov“ o ‘ ' 1 ..““l - | A -‘,: ‘.-‘.. * .
' o ‘La partecipazione HEEE T

AL L LAY

S . SR Va!ore e ﬁnahta della partecipazione. L, d T
R | Comune promuove la -partecipazione dei uttadml e delle loro assocnazmm allo svoig:mento o

'clelle attivita. e dei procedimentl ammmlstratlvi quale strumento essenziale di- tina- moderna ‘

RN CIttadlnanza attlva e -fattore di . democratlcata del snstema lstltuz onale e. souale ‘LA

i parteapazuone costltwsce lnoitre risorsa msostltu:b:ie Pper. consegujre una piu elevata: quallta de|
_serwzt e delle prestazmm A tali flm Iammlmstrazmne favorlsce ie. forme e Ie modahta di

partecapaz:one piu semplici e meno onerose, anche attraverso I.ut1]1220 degll strument; propn

jdeit ammmmtrazwne digitale.

5

CArt, 10
. . Partec:paz:ane e intervento ‘el procedimento - .
I soggettl d:rettamente mteressatl al procedlmento hanno diritto a parteapare aI suo.
svolgimento in ogni. fase o S R
- 2. | soggetti portatorl di- interessi pubbllm 0. privat; nonche i portator[ d; mtere55| diffusi
costituiti in assocrazmnl o-comitati, cui possa derlvare un pregiudlzm dal prowedlmento hanno o
'facolta di |ntervemre nel procedlmento ‘ :
3.1 soggettiche partec:pano o intervengono nel procedlmento hanno diritto di:
a)ricevere adeguate informazioni sullo svolgimento del procedlmento
b). “prendere visione o ottenere cop:a degli- atti e dei documenti-del procedlmento, nel nspetto
delle norme che regolano il diritto di accesso e la tutela del dati personah B i '
‘c)essere ascoltati. su fatti rilevanti ai fini della decisione; . . :
" 'd) assistere personaimente o mediante uit propno rappresentante alle |spe210m e agll - ‘
accertamenti volti a verificare fatti. rllevantl ai fini della dec:smne
‘e)presentare memorie scritte e documentt che P ammm:strazmne ha lobb]lgo di valutare ove -
siano pertlnentl all'oggetto del proced:mento ' :




}
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Restano salve Ie dlverse e ulterlorl forme d: partecapazrone prewste dal[e norme che dlsmplmano

smgoh procedlmenti R

T ' Comumcazrone deH vwo del procedrmento B :
' 1. Per garantlre 1effettlv0 esercrzro del” diritto - dl partecrpaznone, il. responsablle:{

procedimento comumca Iawro del proced[mento ai-- soggettl nei; confrontl del quah-;_._
provvedimento fma!e & destmato a produrre effettr dxrettl, a coloro’ai. quall dai prowe Irnento )
possa denvare un pregludlzlo se mdlwduati s fac1]mente mdwrduabil[ nonche ai soggettrche, : ._3. ]
, avendone tlto[o abblano preventlvamente mamfestato Iar volonta dr mtervemre “nel (
R ‘procedimento medesimo... " & - : R T S R
el 20 L cqmumcazrone -di; IanIO del procedlmento e dl norma personale salvo che per il numero
' _ dei destmatari non-sia possubrle 0 rlsu!tl partrcolarmente gravosa e si debba, .qumds provvedere el
._,mechante il ricorso ad’ altre forme dfpubbhcrta |d0nee, d1 volta' in voita stablllte,_; e

dail’ammlmstra‘zrone SRS e e - ﬁ

. 3. Nella comunicazione debbono esserelndlcatl o PEEE A Y
.. '@ Iamministraziohe.competente; ST o T
" b) Poggetto ciei ‘procedimento; - R
" .-_c)- r ufﬁcno e la persona responsablle del procedlmento, R : ;
cdy i il - term;ne entro cui.’'deve. concludersi ."l proced;mento e Ie forme d; tuteia
'_‘ammmlstratxva e glud|21ar|a attlvablll in- caso d| merzra o dr mademplenza
“o v del’amministraziong; G "« S TR i ;
Core)la data dl presentazmne de!ia reiat;va richlesta, nel caso cll proced|ment|

- ad mmativa 'di parte g R L
K ufficm presso cur si pud- prendere v1ssone degll attr ed esercutare |i dmtto di accesso, - _
, g) it soggetto competente all’adoziene del provvedlmento frnale. o '; $o
4, Resta’ salva la facolta- dell’ ammrmstraznone comunale di- atfottare prowed:mentl cautelan
i “ariche ptima’ della effettuazmne della comumcazrone, qyando r;corrano raglonl connesse a[!a Lo
N tutelade[[ lnteresse generale STy R T 1 :

3

Ve Art]z,. ,_,- o .
- _ Comumcazrone def motivi ostatlw all’ accoghmento della nchiesta _
1. Nei procedimenti a richiesta. di parte 'l responsabrle del procedlmento comunica as L
rschledentl tempestwamente e in ogni caso prima della formale adozrone diin- prowedlmento
;: negatlvo i motivi che si oppangono all'accoglimento della r:chlesta - o
2. Entro. dieci glorm dal ricevimento.della comunicazione, & entro il magglor termme assegnato LR
- dall’amministrazione, I richiedenti ‘hanno il diritto di presentare per iscritto le loro osservazrom )
- eventualmente corredate da- documentl, o di attuare altre modallta di partecmazmne il. CUE
. svolgimento. 2 indicato per: iscritto- dal responsablie del proced|mento Deli eventuaie mancato,
accoghmento delle osservazmm avanzate daEI interessato & data ragione ne[[a motivazlone del
'~ provvedimento finale: F . . : ‘ -
3, [l termine per conctudere il procedimento resta sospeso e riprende a decorrere dalla scadenza
. deél termirie di cui al comma precedente o dalla-data dj presentazione del[e osservazsom owero o
- dalla conc!usrone di-eventuali aitre modahta di partecapazrone documentate _ : :
© 4, la comumcazrone dei motivi ‘ostativi non € dovuta nei casi di procedure concorsuall e dl S
,.procedlmentl in materia previdenziale e a55|sten2|aie sorti a segulto di richiesta di parte e gest!tl

dagil ent[ prewdenzrah

. Art.13
- + [struttoria pubbhca :
: I} Comune, nel caso in cui il procedmem:o e i conseguente provvedimento siano destmatl a.
mcrdere in modo rilevante su beni pubb[ra essenziali e, in particolare, suli uso- del terrltorro e
sull amblente promuove lo svolgimento dell’ |struttorza pubbllca :




., T

_‘ ‘parteapazmne, nonche ImdtCaszne del responsablle dei
e competente presso cui & p055|b:]e prendere v:smne dei relatlw documen’cu ,
' 4 Ali‘lstruttona- pubbllca possono parteapare oltre aj lpromotors del procedimento le;

iy

B '-f{w abblano mteresse anche di fatto pqssono fare. pervemre proposte:e’ osservazmm SCI’Itt' _
o5 Le rlunlonl sono pre51edute dal responsabt[e del: prOced:mento che,. nella pnma se‘uta da
"'.'sommarla espomzmne de!le ragiom deil iniziativa e’ degh mtendlmentl del Comune. ,C1ascuna

B .

- orgamzzazmne vi. partecnpa attraverso un proprio’ rappresentante De]le sedute,pubbllche €
“‘,',;"‘_-"’,"stesb un verbale it CUE sono- rappresentate smtetlcamehte le. posmom espresse. i SR
e ._,__'6 Delle rlsultanze dell 1struttor|a pubbhca si tiene conto. al fini, deii adozmne del prowedlmento
: '_‘nale Ne] caso d;: mancato accoghmento delle medesnme ne e data motzvazmne nel
B 1prowed1mento. - e R L K o Ca el TR R

' " *_, Gt l‘ o Art 14 S .
- Provved:ment; CO!)CO!‘daU e accordi’ sosntut;w dl prowed:ment: C
lI pro -edlmento ammlmstratlvo che si sia svo olto: con( la partecnpazmne del destmatarlo dei
"prowed:mento puo canc[udem garantendo la salvaguardla degll eventualj dtrltt: de1 terZI, con
-un: pmwedimento dell ammmlstrazmne il cui contenuto dlscrezmnale & stato rpreventivamente
.;"concordato con Imteressato owero attraverso un accordo L’accordo sostJtuLsce a- tuttl gli
e effetti.il prowed|mento ed soggetto aila mede5|ma dlsclphna I prowedlmento concordato 0 .
& accordo ragg;unto devono essére resi in forma scritta e devono. contenere espressamente Ia
vaiutazmne dell’mteresse pubbllco preventlvamente effettuata dal Comune. Y :
: 2 Se sopragglungono motm di mteresse pubbllco generale il Comune puo recedere

.-_unllaterqlmente dall’ accordo salvo Iobbhgo di- liquidare un, mdennlzzo in, relaz;one agh

- - eventuall pregludm venﬁcatlss m danno, del privato,

S ‘consentlre attravérso un. accordo’ apposltamente stlpulato, che una- sanzaone ammlmstrattva dl
. lnatura pecunlarla sia 505t|tu1ta da uh altra prestazmne equtvalente ' '

e S \ At 15 - .
' o ' Alrre forme e moa’ahta di partec:paz:ane ot i :
N Comune promroe altre forme ¢ modalita di partecnpaz;one a partlre da quelle prewste

daEl ordmamento deg[: enti. iocall, dallo Statyto comunale e dalla Iegls[azmne reglonale, anche ’

4
'

' awa!endom degll strumentl perl‘I dell ammlnlstrazmne dlgltale. S

et

[

-3, Su rtchlesta degll mtereSSatl e valutato I'interesse pubbllco concreto e attua!e, :I Comune puo

2 A tal fine'l’ ammmistraz:one pud promuovere lo svolgimento- del dlbattito pubb[tco attorno a A

L

o temi, scelte e lnterventi di ri!evante impat{o soc:ale o relatlw ail uso del territorfe. - -, '

, ‘ : ‘ ,
.3. La parteapaznone puo nguardare ~anche . attivita - di ammlmstrazmne generale, di-
- pianificazione e di programmazione, quale quel!a che si reahzza attraverso la predlsp05|2ione e
" gestione di, bllanc1 sociali e partecipativi o le diverse forme di rendlcontazmne soc1ale.
' o ; : Capol!l ' s
' La negonazronee la concertazmne . ST
e Art. 16
L 3 .- . Finalita
_1 1l Comune al fine di- determmare il pleno e attivo comvo!gimento dei’ soggett: pubbfm o

' pnvatl ne!!e az:om ﬁnallzzate al persegu:mento degll interessi de]le comumta e del temton .

. . . . ; -
s ' f - - . . . ;

R ammmtstrazmm comvo[te ele organlzzazsonl soc:all e di categorla interessate. Tutt[ €0 oro che L

RN

v




W !

et

g

" in.caso di madempienza o . S
J3.1a proposta dx promuovere ' accordo di programma puo provenlre anche dai soggetti pubblnc:“;' T

promuove ii rlcorso agll strumentl della negoz:aztone e della concertazmne, _quall Ie mtese _g AR  '

S

accordl i patti, lcontrattleforme analoghe . TN : :
2 Per le medesime fmallta, il Comune parteapa aila formaztone de; su1nd|cat| strumentla

prom0551 da altre ammmnstraznom nonche da- Soggetn iprivatl e da orgamzzazmmJ{""""'"4
' rappresentative d; mtere551 collettlw e‘dlffusmdl categona : S : L

~
: .

»

. Accordo di programma

T. L’accordo di programma & fmal:zzato a consentlre Fazione mtegrata e cgordmata def soggettl‘_f‘ ‘

puhbllu e privati coinivoiti per. la clefmlzwne e l"’attuazmne di opere mterventl 0 programml dif__\,.; -
- initervento di mteresse ‘pubblico.’ ’ : : T T s

<2 Con l'accordo vengono staballte le attwnta che ciascuno: dei soggettt partempantl si lmpegna a;- PR

svolgere le modalita e rtempl di reahzzazmne e di fmqnzmmento gh strumenti e gh organl,’dl_-,’.
controllo e veriflca suII esecuzmne, eventuall procedsment; d| arbitrato e g]l mterventl soststutlw-'-, =

o prlvati interessati a partecsparv: Sulla proposta si’ pronunCIa I ammmlstraz;one comuna!e con, .

y 1

proprio provvedlmento T 0l o «

4 Per- verificare 1a posssbsllta ch xconcludere laccordo di programma lammtmstraztone puo_f_-l'---
' convocare una conferenza “di-servizi prellmmare e/o istruttorfa, comvolgendo it ¥ soggettlf“’.."',“.
mteressat; Le: ammm:strazmnl com\fo!te parteclpano medlante rappresentantl Iegltttmatl ad-,'.

esprlmere la volontd delle medesime. : .
il responsablie del procedkmento, mdlcato nei!a convocazlone della conferenza redl e'

appos:to verbale "della stessa ‘dal qua[e rlsultano i soggetti intervenuti,, lmteresse e Ia"" B
competenza degli stessi in ordine alla’ conc!us:one ‘delt’ accordo.e agli Jmpegnl da assumere I!_‘ s

“ verbale viene sottoscritto da tutti © partecmant[ ed & allegato alP accordo di programma.

6. la conclusione dell’accordo “di programma si réallzza con' il consenso dei éoggett!
parteCIpant:, espresso da rappresentantl oompetentl a. mamfestare la volonta deﬁmtwa .dei

~ rappresentati. [ amministrazione che ha, _promosso I" accordo adotta, con atto formale I accorcio.{ E
medesimo e he da adeguata pubbii(:lta ' : : ~
7. Latto. di approvazjoné delt’accordo di programma qualora I accordo contenga talé
prevnsnone comporta la d:chlarazmne di pubbllca utilita, mdlfferlblllta € urgenza delle-opere in .

' esso previste. Tale dlchlarazmne cessa di- avere efﬁcacaa se Ie opere non hanno inizio entro tre. :

nm . v v .
- 8. L’accordo di programma puo essere modlflcato dagll stessi soggettl che Io hanno sottoscntto CL
.econle stesse procedure prewste perla $ua definizione. : L i
9. Le procedure previste per pervenire alla deﬁmzmne dell’accordo di programma si app!lcano,
-in quanto compatibili, per la_definizione di |ntese accordl, patti e forme analoghe Il Comune,
con’ appositi atts puo determmare fe’ condmom e le modalita di attuazmne del sumdlcatl

strumentl o : o ‘ _ T . f

[ T

~ CapolV
" La semplificazione

- Art. 18
: Obbligo di semplificazione
i Comune assume fa sempilﬂcaz:one delle- attivita e dei procedlmentl ammmlstratm quale

1
f

S oblettlvo prioritario, generalé e permanente fmalizzato al m[ghoramento de]l orgamzzaznone e

della- ‘qualita dei servizj e de|le -prestazioni erogati. : :
2. Per i persegusmento di tale fondamentale obiettivo, promuove in pamco]are
)Ia riduzione dei tempi di conclusione dei procedimenti e di svolg;mento detle attnnta
b_) - la rlduzmne delle fasi e degli ademplmentl procedurali; ‘ : '




.

- -elia regolazlone umforme del procedlmentl de!lo stesso tlpo che si svolgono presso dlverst

) !’utlhzzo degh stfumentl dell® ammmlstrazmne dlgltale T L A

Loy

" b) la definizione - e Ea messa a dISpOSIZIOI’IE anche attraverso le propr[e strutture d;" h

LU - - sistemidi interconnessione pubbilica

' mighoramento attiva adeguati interventi ‘e struriienti dj monitoraggio e di valutazmne guali- i
- controlli interni e Pascolto dei cittadini, A tal fine si awale deII URP della rete cwlca, del sito

4

o oy . - ) ’
e PR . . Lot oo

< )ia nduzuone del numero det procechmentl anche attraverso la r:umflcazmne dt plu
procedlmentl che si- I‘le[’lSCOl‘lO ad un uriico. ObletthO o al medes.lmo oggetto o che suano _

traloro connessi; ¢ -
d) Jla nduzxone del numero degll strumentl rego[amentarl

uffici e ammmzstraznom . R
fla soppressnone dei. procedlment: che comportanmper I*ammmlstraz:one e per il crctadmo_‘
" costi’ piu elevatl dej -benefici - conseguib:h nonche di quelli che r[suttmo non plu‘- -
nspondentl alle finalita e ag!i oblettm fondamentall fissati dal[e leggl di settore _ =

g) [assegnazmne ai dirigenti o responsablll ap:cah ed in ognl caso ad organl monocratjq' ov
~ delle funznonl che non richiedono P'esercizio in forma colleg;aie . T
-.h). I'adozioné di un Iinguagglo fac1lmente compren5|blle dalla generallta dei c1ttad|n|, .

BRI ’

At 19 : ' R U S
Modahta e strumenti. della semphfrcaz;one S R

1. Per adempaet‘e a]] obbllgo di sempllf;cazsone e di migltoramento il Comune adotta le o

- opportine niisure orgamzzatlve e tecnoioglche, nonché adeguate modal:ta procedurall quah Lo
a)!a piena, appllcazmne dei principi e delle norme v19entl in materia di autodlch|ara2|on|‘= ERNCIE ‘
SOStltuthE dl certlflcazmm ] da atti. dl notorietd,’ qnche rendendo dlspomblll g[l app05|t!-f
"moduli; . - P o ‘. oo

' comumcazuone e il sito lstltuzmnaie dell’ elenco della documentazmne da ;presentare‘ K
umtamente all'istahza ai fini dell’ adoz;one de! prowed[mento r1ch1est0 nonche ne: CaSI di e
‘ dlchjarazmne di inizio di attlveta o-di’ obbllgo di comunicazione; b e ;
c)! acqu;stZtone d’ufficio degli attl del documenti e delle’ lnformazmnl gia'in possesso della'.- o
-ampministrazione comunaie o di “aitre ammmlstrazmm;‘anche attraverso Iadozaone dij p
d) la comunicazjone tra gli uffici del Comune con Ie d[verse ammmlstrazmm e-con i C|ttadln| '
anche attraverso lutlllzzazmne degil strumentl detl’amm:mstrazsone dlglta!e quali. BB
'documem‘o lnformatlco la ﬁrma dlgltale Ia carta di identita elettronica, la carta dew‘
servizi, la posta elettromca, L I iy
e)lo sviluppa di sistemi lnformatlw e informatici funz;onait agll oblettlw d| semphficazmne, dl,-
~ razionalizzazione e mteroperab;hta ‘
2. L’ammmlstrazmne, per verlflcare il raggiungtmento degll obiettivi .di semphﬂcaznone e di

[

: |st|tu2|onalee dxaltrl servizi anaiogh[ S o . ‘ IS

Art.20
T Conferenza dr servizi

1

- 1. La conferenza di servizi costitiisce una modalita generale di semplificazione Leuf

amministrazione pud ricofrere in ogni fase del procedimento: preliminare, istruttoria. e
decisoria. Il Comune ne promuove fo Syolgimento al-fine di-pervenire alla pitt semplice e:raplda- -
conclusione del procedimento, a una valutazmne unitaria.dei diversi mtereSSI pubblic] comvoitl
e al giusto contemperamento tra questi e gli interessi dei soggettl privati, favorendo lo swluppo
. di rapporti cooperativi tra gli-uffici, con le diverse ammmlstrazmnl coinvolte e coh i cittadini. |
. Il Comune ha’ 'obbligo di-indire. la conferenza di servizi quando deve ‘acquisire intese, -
‘concertl nulla ‘osta o assensi, comunque denommatl, da altre ammmlstrazmnl o da uffici o"
organismi della medesima amministrazione e gli- stessi non siano stati rilasciati entro trenta
giorni dalla richiesta. La conferenza pud essere altresi indetta quando nello stesso termine sia
mtervenuto il dissenso di alcuno degll ufﬂcn o.delle amministrazioni interpellati. : '




-y : ot T Ty

2 3. 1a conferenza di serVIZI é convocata dai] ammlnlstraZione competente alladozmne de .
S prowed:mento flna]e anche su Fichiesta del prlvato la-cui attlwta sia subordmata aII espreSSlone
dl atti di consenso, comunque denomlnatl di competenza di diverse ammm:strazmm
4. Le determmazmm concordate nel]a conferenza sono vmcofantl per tutte e ammmlstrazmn]
‘. convocate &l prowedlmento emanato dall’ organo procedente sostituisce ogni autonzzazmne
B concessmne nulla osta o atto di assenso, comunque denommato dl competenza delle _
amministrazioni parteapantl S : : - : e AT
5.0 caso di affidamento’in concessione di lavori pubbllC[ la conferenza di servm e convocata
daII ammlmstraz:one concedente ovvero, con il consenso. dl quest’uitlma -dal concessaonarlo S
5 entro qumd;u giorni “dalr acquns:zmne del consense, sa[vo quanto previsto dalle norme vagentt
m materla -di valutazmne di impatto- amb;entale (VIA). Quando la: conferenza 8 convocata su‘
rlchlesta dei concess:onarlo, spetta in ognl caso all ammm[strazmne concedente il dirltto dl
o voto _ : : . P
‘—‘j-' 6 La conferenza di servizi & promossa da! responsablle de! procedlmento |] quate se delegato _
- 1a indice e la pregiede. - o g : : o "': L
7. Prevxo accordo tra le ammmlstrazmnl coinvolte che ne stablhscono i templ e’le. modahta la B
R conferenza di servizi & convocata e sVolta avvalend051 degll strumentl informatici dxspomblll. L
s - 8. 1A conferenza di servizi, per quanto hon prewsto da[ presente regolamento 8, regolata dal[a

1 normatlva nazmna!eereg;onale vigente. I - - BRI L ‘

1 NI . . L . . .
' . ' . s, . oL . 4.

At 21 , [
R : Sportelio unico . .-’ S B RS : "3_"-:“,-‘_
e I! Comune promuove “la. plena attuazmne delle speuﬁche dlscmline nazmnall, reglonah e _’:
. Iocah dettate in materia-di sportello unico per le attmta produttwe nonché delle altre. d;suplme
. '..,-}di settoreé che prevedono Ilstituzmne ed il funzmnamento dei[o sportel]o unico (edilma, T
' urbamstlca ecc). : : : . S -,‘ ‘ L
ih Cemune’ promuove a[tres1, Ia diffusmne nei d[ver5| ‘settori di attwtta del!e modal:ta o
orgamzzatwee procedurah ‘proprie déllo’ sportello unico. Atal fine: v o S T T
. - a)riunjfica-in un unico procedlmento procedlmenn diversi che hanno Un unico oggetto o che S
'. " sono’ finalizzati al’ persegusmento di* un unico interesse, flssandone il termlne dz
’ ‘. conclusione;- S . N
H) lndlwdua la struttura. organlzzativa competente per la trattazmne del proced[mento unlco ‘
, sino aEEa sud definizione mediante I'adozione del provvedlmento conclusivo; : R
. c)nomlna nell’ amblto de[[a struttura competente, il soggetto responsabile del\procedlmento e
‘ ‘unico; : \ : S B
d) tende dlSpOﬂIblh anche: per via telematlca, i modull per la presentazmne dei]e relative
richieste corredati dall’elenco della documentazmne necessarla :
e)promuove accordi con altre ammmlstrazmnl . - : f
3..1 procedirmienti amministrativi di sportello unico si svolgono utilizzando tuttl gli strumenti e. le
_ '-‘modallta di semphflcazmne previsti- dall ofdinamento e conséntiti dalle moderr\e tecnologle
_i', Do della mformazmne e della comunlcazmne favorendo I’invio di richieste, documenti e ogm aitro "

_atto trasmesso dall’utente in via teiematlca nonché I’ utzhzzo dei’servizi in rete.

i

. . Art. 22

e : ; chh:araz:one di inizio di atnwta
1. la dlchlarazmne di inizio di attivitd (D.LA) & la dichiarazione presentata dall’ mteressato con
. la-quale si comunica all’amministrazione la volonta di Intraprendere una attlwta prlvata che.

' 'mc1de su interessi pubblici, attestando al contempo I’ esistenza del requisiti. l’lChlE‘.StI (da norme di

: !egge e di regolamento, nonche la conformita alla normativa vigente. .

L2, ta. dlchlarazmne di inizio® di" attivitd sostituisce ogni atto dl autonzzaz;one Ilcenza

concessione non costitutiva, il cui. rilascio” dipenda esclusivamente dall’ accertamento dei

~ requisiti e presupposti mdlcatl dalla legge o da’ atti ammm:stratlvz a contenuto generale e non - R
.. sia prev1sto alcun Ilmlte 0 contmgente comptesswo 0 non 5|a rlchlesto Pintervento di attl di

’

i




' r” motlvato da notlﬂcare al[ mteressato entro I".medesiii termlm ai dwieto di - prosecuzmne

-

per I’ eserazno di attlvlta |mprenditona]1 commemall 0 art|glanall._ La dlch[arazmne di m!zm dl _
- attivita e corredata dalle certlﬂcazloni e dalle attestaznom rlchleste che possono essere formte x

:‘.anche attraverso Ie dlchlarazmm sostltutlve di certiflcazmm e ditatti c|| notorleta A
23y Spetta al Comune entro i< non oitre sessanta glorm dalta dlchlarazxone verlflcare d ufﬁmo la ,

2
e . hl .." K"* -,“' . . ",_. . - . - . . Lo
° El ' v

programmazmne settorlale,,sono compresqle domande per Ie 1scr1210m in. a[bi o ruoll r;chiestl

su55|stenza dei presuppostl e deis reqmsm richiesti e dlsporre, se del caso,‘con provvedlmento

s defp’ attwnta e ld r:moznone de: suoi effet‘u saivo che, dove CIO Sla p0551b|le, ]mteressato
proweda a conformare alla normativa- v1gente detta attivita’ e i suoi- effettl entro il termfne .
preflssato dal Comune Detto termme non puo essere. mfer:ore a-trenta. glorm R j S
- Comune puo rlchiedere mformazmm o certlficazxom relatlve a fatt; stat[ 0 quahta soltanto -
" qualora non siano attestati. in. documantl gia in- possesso del[a stessa 0 non 5|ano dlrettamente
acqui5|b|ll presso altre pubbllche ammmlstrazmm SRR S ‘ .
‘5. la, dlchlarazmne "di.inizio. di ‘attivitd @ -es¢lusa ‘con rlguardo agh attt rilasuat[ dal[e LT
ammlnlstrazmn: preposte alla - dlfesa naz:onaEe .alla. pubblica sncurezza all’ tmmlgrazmne DR
aii ammmlstrazmne della glustlzm ea quella delle fmanze, ivi compre:n git. att{ relatl\n aIIe reti dl

acqumzwne del gettito, anche denvante dal gloco alld - tute[a della- sa!ute e. del]a pubbllca

mco!umlta ‘del’ patrlmomo culturale e paesagglstlco e deil amblente nonche gll att; |mpost1 c

dalla normatlva comunltarla - - o re A . 8
5 Resta~ salva la disc1pllna della dlchlarazmne d; Il’]lZlO dl attlwta dettata dalle normatlve dl

. settore. - ‘ Con L o
" 6. Ciascun d:ngente 0 respongabi[e apltale mchvndua neil’amhlto del procedlmentl d| propna

competenza, i procedlmentl soggettl aIIa apphcazmne del] |st|tuto de1la dlch[arazmne d| II’IIZ!O RAUCE
dlattlwta. L S R R A

. . - - - . . D
. o R - L h . B : ]

\',"

ot At 23, Coe I T i
. Silenzio assenso | | . R S

1. Salvo i ca51 d| dichiarazmne di‘inizio-di attivita, riei’ procedimentl a richiesta di parte qualora

|I:Comune non-comunichi aII’ nteressato entro-il termmg preflssato, o in.assenza ‘entro novanta
Jgiorni il provved[mento di rlgetto il 5|Ien2|o dell’ ammmlstrazmne equxvale a[t accogilmentof i
*.della rlchlesta senzd nece55lta di: u[terlore richiesta o dlfflda : - b v C e
2 II Comune entro trenta glorm daila presentaznone de!la r[chzesta puo mdlre ra conferenZa dl
servm. _ v - ’ Coe : PR

-3, Nel casi in cul || sﬂenzm dell’ammtmstraznone equlvale ad. accogi:mento delld’ nchlesta, i
Comune pud eserutare in via d| autotutela, il potere di revoca o di annullamento d’ufficio. '

41 s;lenzm deII ammamstraznone non equwale ad. accoghmento della rlchlesta nei casi di’ att! e )
procedlmentl ‘riguardanti il pathmomo culturale e paesagglstico I'amibiente, la difesa nazsonale S
a pubbhca sicurezza e I'immigrazione, Ja salute e la pubbllca mco!umlta nonché nei casf incui B

ia normativa comunitaria impone Padezione di prowed|ment1 ammlmstratlw formal: o Ia legge R
quahflchl il silenzio del’amministrazione come rigetto della. rlchlesta R : A
B Restano salve Ie norme.in matéria dettate dalle l€dgi dl settore. W

. 7. Ciascun dlrlgente o responsablle apxcale mdlwdua nell’ ambito ‘dei. procedlmentl di proprlaf

competenza, 1 proced:mentl soggetti alla apphcaz:one dell’ lStltutO del silenzio assénso .0 del

B silenzio rigetto. ' U : o ‘ | |

\

Art. 24
: - - - Attivita consultlva
1..Nel caso in cui il Comune debba obbllgatorlamente richiedere I'espressione d[ un parere ad-
un organo .consultivo, tale’ parere deve intervenire .entro il termine fissato dal!a Iegge o da
rego!amento e comunque entro quarantacmque giorni dal ncevamento della rlchlesta. A
2. l'organo ‘constultive cui &'richiesto i parere pud. manifestare, seppure per una sola vo[ta, '
emgenze lstruttorle. In tal caso il termine puo essere interrotto eil parere & reso defmlt;vamente




LA

S ."delle vaIutaznom ‘tecniche richieste ad ammmlstrazsonl preposte aIIa tute]a dell’ amblente del L
Apaesaggio del territorio e della saiute dei c;ttadmt S o R

-entro qumdmt giorm dalla ncezaone degll element[ lstruttorl fomlt: dalle ammlmstrazmm

o34 Nel caso in. cw |I parere. obbllgatorlo 0 facoltativo non sia, espresso entro 1[ termme e non'
]fsnano state rappresentate esngenze |strut’corte da parte “dell’ organo adito, il Comune rlchledente

.\ [T |

.—mteressate o . - R

: '_puo procedere mdlpendentemente dall’ acquisizione dello stesso

4. Non si pud prescmdere dall’acquisizione dei pareri richiesti aci ammmlstrazmnl preposte alla_ T

 tutela dei[ amblente del paesaggio, del temtorlo e cIeEIa salute dei c:ttadml . ‘
S50 parere pud essere comunicate anche via fax 0. utlllzzando gll strumentl telemat[(:[. o

F

“Art. 25 . .

oo ‘Valytazioni tecniche | . : N

.
!

Qualora il Comune per, adottare il prowedlmento conciuswe del procedimento, abbia;

o l obbhgo di acquisire preventlvamente fe,valutazioni tecnlche di. organl o enti appositi e questl
*.. non provyedono nel termine stabilito, 0 ih mancanza entro’ novanta. glorm il responsablle del -

-'_procedlmento .chiede’ I'intervento, allo stesso’ fine, di altrj orgam o-enti di. equwalente

@ sospeso sino all’ acqu15|210ne delle valutazmm tecniche.  Decorso. mutllmente il termlne _
assegnato o quello dei novanta giorni, il Comune pud comunque adottare il prowedimentoi

o2l Nel cdso in cui lente o 'organo cui & stata richiesta la va!utaznone tecmca manifesti esngenze
lstruttone il termine per I’ espréssione della. vaiutaznone tecmca puod essere mterrotto per una’

sola volta e la stessa deve mtervemre entro qumdla glorm ‘dalla r:cez;one deglt elementl K

. |struttor| Co R
"3/ Per !’ adozmne del prowedlmento fmaie non si pud prescmdere daiia preventlva acqu:s;zmne

o Az e
.Documento drsemphffcazmne L .o \

1. La Gtunta allo scopo “di garantire |'attuazione ‘deli’obbligo generale e permanente dl
‘sempllflcazmne e di ‘miglioramento, contestualmente al Piano Esecufivo di-Gestione o ad altro

- strumento analogo  diversamente denominato, dpprova - il “documento annuaﬂe di

‘sempllflcazmne contenente il resoconto delle iniziative e de; rlsultatl reaf;zzatl gli I!'IdII’IZZ? da

segwre egli obiettivi da raggiungere. - | R
Bl documento annua]e dl semplificazione & redatto sulla base deile proposte avanzate dal

L dlngentl o) dal responsabuh ‘apicalj, tenuto conto dei risultati e del]e criticitd. emerse-in sede dl

T CapoV S AR L

monitoraggia delle procedure e di valutazione della qualita dei servm In ta!e sede vengono
individuati il numero é.le t!pologle dl procedlmenti che non si-sono. conclusi. nei termlm Pprevisti: '
3. Qualora sé ne riscontri ]a necessita, il documento ‘di semplificazione contiene P mdxcazmne ‘
:delle mod;f;che regoiamen’carl da- attuare e/o degli atti di indirizzo mterpretatwo da adottare

Efficacia e invalidita del provvedimento amministrativo

Art 27 .
Efficacia del provvedfmento limitativo della sfera g:und:ca dei privati - -
Al prowedimento limitativo della sfera giuridica dei privati acquista efficacia nei confronti di
ciascun destinatario con la’ comunicazione allo stesso fatta anche nelle forme stab]hte perla

.. notifica -agli irreperibili nei casi prevnst[ dal codice di procedura civile. Se per il ‘numero dei

" destinatari la comumcazmne personale non & ‘possibile o rlsu[ta eccessivamente onerosa il

Comune provvede mediante altre e idonee forme di pubblicita. e
2. Il provvedimento limitativo della sfera giuridica dei privati che non abbia carattere

sanzmnatorlo pud contenere una clausola con la quale se ne motiva Pimmediata efflcaCia s€.

taie provvedlmento ha carattere cautelare ed urgente é. lmmedlatamente efficace.

L

‘ _quallflcazmne e capacita tecnicg, che devono adempfere entro gli stessi termlm Il términe fmale I




5

. SO . . -
ln- . e - .. . -», O . o ;! P I

S A28
;o Esecutoneta

N

esecuzmne da parte del soggetto obbhgato Se. questo non ottempera
puo prowedere all’ esecuzione coattiva nei casi e ¢on le modallta prewste dalla: legge

1 Nel cast e “con’ ie modallta‘*stabllitl dalla Iegge, |! Comune puo lmporre coattlvamente-’f"“-l S
ladempimento degll obbllghl 1l relativo, prowedlmento mdtca il termme e [e modallta di
q -.,Comune prev:a dlfﬁc{a

2.°A fml dell esecuzaone ;ielle obbhgazaon[ aventl: ad oggetto somme ch deqaro sn app[:cano Ie:;l

norme per I’ esecuztone coattlva de[ credltl dello Stato

I 29
SRS Efﬁcaaa ed ésecutivita del provvedrmento ~ "L
1 l: prowedlmentl amm:mstratm efﬂcaa sono esegum ;mmed[ataménte, salvo che S[a
dlversamente dlsposto dallo stesso. prowedlmento 0 da norma di Iegge ;'. ' "’_ R { _

2 L’efflcaaa ovvero T’esecuzmne ‘del. prowedimento ammlmstratwo puo essere sospesa' per'-;?'
graw raglonl e per |l tempo.; strettamente necessarlo, dallo stesso organo che Io ha emanato 0 da: o
altro organo prewsto daila ]egge, il termme della- sospensmne & esphutamente mdicato ne!! atto o
ch,e lo dlspone € .pud’ essere prorogato 0 dlfferlto per una soia \Lolta nonche ridotto per’:_"-

N soprawenute eSIQenze

¢ ‘ . . P AN

'.:‘-’:”,‘."';-' : C Art 30 O B
R:esame revoca e annu!!amento d‘uff:ao del prowed:menro

':‘1 I Comune per garantlre la Iegltt:mlta dell’azione . ammmlstrat;va e il plu efﬁcace

persegwmento dell |nteresse pubbilco, Puo - in ogni momento,_ d’ ufﬁclo 6 sUy r;chlesta'~ 'J
de[i?;nteressato, rlesammare crltlcamente lattxvnta, i procedlmentl e prowed:ment; d| propna.- .

wt

competenza gia, ‘pOStI in es*sere L soggetto pnvato mteressato ha faco]ta dl partecmare al

proced;mento di rlesame - S

o proWedlmento ammmlstratavo ad efflcaCia c[urevole puo essere Lrevocato, c[a parte

del] ‘organo che lo ha emanato -0 da altro organo al quaie la legge attribuisce ‘tale- potere per-—"

soprawenutl motlw di pubbllco interesse; per mutamento della satuazmne di fatto! 0,?quando-'.

_interviene .uha. nuova valutazione de!l mteresse pubbhco orlgmar:o La’ revoca determma &
- :mdonelta del prowedlmento revocato a produrre. ulterlorl effettl ‘Se la- revoca comporta-
preglud[zm in. danno de| soggetti dlrettamente mteressatl |E Comune ha I’ obb!igo dl prowedere_

a! loro mdenmzzo

3. }] Comune pUO dlsporre lannuilamento d’ LlffICID del prowedlmento emanato se. rlscontra

I emstenza di vizi-di !egltt:mlta, quali la violazione di Iegge leccesso di potere el mcompetenza} :

e vaiut: Pesistenza e Iattualitd ‘dell’interesse pubblico. L’annuliamento & disposto dall’organd.

. che ha-emesso. !’ atto o da altro’ soggetto mdlcato dalla legge, entro un termme ragloqevole e
‘. ténuto.conto dEQIE mteress1 del destinatari e “del contromteressatl o R
4, Nelle more del procedlmento di riesame [ammmlstrazmne comunale puo emanare un-

prowed!mento dl ’sospensione degli effetti dell’atto adottato.

51 prowedlmentl di sospenswne di revoca e di annullamento del provvedlmento sono

comunicati_ al destmata.rlo -y

6. Sono fatte salve le. d15p05|210m di Iegge vigenti relative alle cause dl annullablhta e.di nullita -

dei prowedlmenti nonche in materia di recesso dal contratti

PUBBLICITA, INFORMAZIONE E ACCESSO -

: Capo I - .
1 dmtto d| accesso alle informazioni, agli attl e ai documentl ammlnlstratm

Art. 31




. . , . Prmapr generah : o )
_ Ti II Comune garantlsce Iaccesso del.c1ttadm: alle mformazrom agll attl e al documentl o
S ammlmstratlw neél rlspetto del dmtto aEia nservatezza e alla protezmne del datl personaia delle -

_persone ﬂsu:he, g[uridlche gruppi assoc1a2|on| 1mprese T ST

R Art32 ,

. o . lnformaz:one epubbhc:ta S :
o SOl Tutti i c;ttadml ‘nanno diritto. di, accesso attraverso app051t| strumentl alle mformazaomf*
o i pOS5€sso deII'Ammlnlstrazmne cosi come previsto dallo ‘Statuto comunale ' : .

* 2. 1l diritto alllinformazione si- intende realizzato con la pubbhcazmne aIl’Albo pretorlo T
o T . anche mformattzzato e/o T mserlmento nel sito. web «def Comune: :

‘ ' E -a) delle del:berazmm adottate dal Consiglio e daE[a Glunta Lo . RS
I e b di dlrettlve, programmz lstruzmn[ circolari & tutti_ gli. altr; atti Voltl ad |nc1dere_;_;,\_i S
TR - sullorganizzazione, le funzmm, gh obiettivi, [proced:mentl de!l'Ente, T

e ¢} degliatti a rllevanza esterna adottati da organi individuali del Cornune; R AT -

" d) - delle felazioni e dei rapportl sullo stato dell’ amb;ente e del suol elementl.: ¢ R,

3 Restano ferme partlcoian forme d] pubbllmta deg]] attl prewste da apposste dlsposszmm. e
di 1eggeod| regolamento Cisy o B ‘ .

S Art 33 T

o 'E o . Accesso ar documenttammimstrar:w " e o
. lI'Comune’ garantlsce la- plena attuazmne del dll‘lttO dei c1ttadm| di accedere ai documentr'"f-‘m. . )

‘ ammmlstr‘a’c;ve e ne faverlsce Iesercmo anche attrave‘rso Iuso delle moderne tecno]agle Co it

Tl L’accesso ai .documenti amministrativi, date le sue, rllevant; f[nallta di- interesse pubbhco T e
costltmsce prmaplo generaie dell’ attMta ammlntstratlva [2 r:guarda i lwel!s essenzuah delle' .

‘prestazioni concernentl _ dll‘ltt! _civilir e ‘sociali. Ldceesso & fmahzzato, essenzm!mente FIRR

"_"—'garantlre la partecmazuone attiva “dei- mttadml alP attivita e al- proced;mentl ammmlstratlw e
“.nonché ad assicurare 1| rlspetto del prmup: d| |mpar7_|ahta e. di trasparenza da parte delle’-
‘amrhinistrazioni,” o " » :

PR Salvo le esclu5|0nl previste da norme dt Iegge o di regolamento nazmnah, :l ComUne R

L garantlsce il dmtto di- accesso, a tutti documentl ammlmstratlw n proprlo possesso

,' assncurando il .contermperamento tra diritto ch accesso’ e diritto di riservatezza. : .

3./Non sono accessmih le informazioni in possesso. del Comune che nen abblano forma dl

documento amminjstrativo, salvo quanto prévisto dal decreto Ieglslatlvp 30 giugno 2003,.m. 196 -.

i ambito di accesso 4 dati personah da parte della persona cui i dati si rlferlscono ‘ _

4, L‘acqu15|210ne di documenti ammmlstratlw allinterno del sistema pubbllco é lmprontata al

principio di leale cooperaziohe |st|tu2|onale &'si realizza con modalitd che ne "garantiscono il

. reperimento agevole e tempestivo, anche attraverso l'uso ' degli strumenti informatici e

>~ l'adozione dei. sistemi di mterconnesssone pubbllca Sono fatte salve le norme wgentl in materia

di accertamento d’ ufﬂcno - :

H
b

Art. 34
Definizioni A .
ST Al ‘fini dell’ applicazmne delle norme in materia di accesso si intende per: ;
‘ ay«diritto di accesson, il diritto degll mteressat: dl prendere V|5|0ne e di estrarre copla di
documentl ammmlstrattw : . : : .
- b) . «interessati»; tuttl i soggettl privati, comipresi que!ii portaton di.interessi pubbhm 0 diffl.!Sl
. che abbiano un interesse diretto, concretg e attua!e corrispondente ad una 51tua210ne
gtundlcamente tute]ata ¢ collegata al documento per [E quale & chlesto I accesso;




c)«contromteressatl» tuttl i soggettl, md;vxduatl o fac1[mente mdmduablll in base alia natur N
LA del documento nchlesto -che dallesercizio deEi accesso vedrebbero compromesso }i Ioro
" L dmtto alla r}servatezza' L L L e : : _1['__.:" Lo

~

T d) ‘«documento’ ammlnlstratwo» 6gn'i ' rappresentazmne graﬂca fotocmematograflca,

S felettromagnet:ca o di qualunque altra specie del contenuto" di attl anche interni, 0. non:.

V"-relatnn ad Uno specn‘:co proced:mento, formatl o detenutl .ai fml deii’attmta
; ',j~ammm15tratNa mdlpendentemente da]la natura pubbl[ast[ca 0 pnvatlstlca deEla Ioro
L i'“'-dlsmplma sostanziale; .. o . Do
( ?T'e)<<attl ammmlstratlw generah» le dellbere le. dlretttve, i programmi ]e istruzu)m Ie c1rc0lane" _
. ognl atto che dlscmima in generale Eorgamzzazaone, Ie fun21om gll Obletti\!! z

FOP 'gmndlche o detta la dlSpOSlZEOﬂI per ]| apphcaznone dl esse C C
- f)«pubbilca amministrazioney, tutti i soggettl di diritto’ pubbilco ei soggett] d: dlntto pr;vato -
!1m|tatamente alla ]oro attivita di. pubbllco mteresse dlsaplmata dal dmtto nazlonale o E

comumtar:o S T - o : , BRI

Ty

- - L AR3S

Esc!us:om daldmtto d: accessa’ .. L .0 e , ARSI

'-.‘;N procedsmentl setettm dlrltto di’ accesso 2 escluso nel confront[ del xdocumenti o
ammlnlstratlw ‘contenenti mformaz;on: di caratteré psn:o attltudmale relattw a terz:. BT 5
3 L’accesso ‘ai documentl re!atl\n a proced:menta tnbutarl e agli‘atti normatlw e ammlmstrat:w
generall di- plamf:cazmne e di programmazmne e dlsapllnato dalie- part:colan norme che s
regolano tali materie. - - Cn ~ SRR e
AyIng attuaziorie dei criteri e delle norme dettate dall’ artlgo]o 24 comma 6 della Iegge 7 agosto R
g 1990 n: 241 e dal:decreto. de[ Presidente deila: Repubblica 12 apr;ie 2006 n. 184, possono '
essere sottrattl all’accessmdocumentl amm[mstratlw N ot :
.;,:a}' S quando ‘al d! fuori. delle ipotesi di. segreto d| Stato dlSClplmate dall art. ,12 ‘
della legge 24 ottobre 1977 n. 801 ‘daila. loro dlvulgazione possa derlvare una Iesmne, a '; ST
.+ . specifica.ed lndmduata alla sicurezza e-alla dlfesa nazionale, all* esercmo della sovranitd.
nazionale, alla ¢ontinuita e aIIa correttezza delle- re[a21on| mternaz;onah con partlcolare '
. ,-. . riferimento alle ipotesi. prevaste dal trattati e dalle relative leggi di attuazione; . _ s
: :‘._,-b:}_. .. 'quando l'accesso possa arrecare pregiudizio ai proce55| di formazmne cll
U N determmazmne e di attuazione della politica monetaria ¢ valutarla, .
) -+ quando | documenti rlguardmo le' strutture, i mezzi, ele dotazmnl, il
personale e e azioni strettamente strumentall alfa tutela dell’ ordme pubbllco alla L
- prevenzione e alla repressione della criminalita cun particolare riferimento alle tecniche - B
irivestigative, allg identita délle fonti di mformazlone e alla sicurézza dei benl e delle
* persone coinvolte, all’attivita di polizia giudiziaria e d| conduzione delle tndag:m T
d) . quando i documenti riguardmo la vita privata o mvestano la riservatezza
-di persone ﬂs;che persohe giuridiche, grupp| imprese g associazioni,. con particolare
e rifenmento agli interessi epistolare, sanitario, professionale, finanziario, industriale e
commerciale di cui-siano in concreto titolari, ancorché i relativi datl siano fom]tl al
Comune dagli stessi soggetti cui si nfenscono. Deve comungue “essere garantlto ai .
richiedenti I'accesso. ai documenti amministrativi la cui conoscenza sia necessaria per
- curare o per difendere i propri interessi giuridici. Nel caso.di documenti contenenti: dat|
sensibili o ‘giudiziari, I'accesso & consentito "nei. limiti in cut-. sia strettamente
indispensabile. Nel caso di dati idonei a r:velare lo stato- di-salute o la vita sessuale
I'accesso & consentito se ia situazione glurldlcamente rilevante che si intende tutelare con
la richiesta di accesso € di rango almeno. pari ai diritti dell’ mteressato ovvero consiste; in
un diritto della persornalita o in un altro diritto o liberta fondamentale e inviolabile!




)
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e
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deII operato deII’ammmlstrazsone, L IR _—

LR AN 36 N =-,
D;ffenmento del diritto di accesso e

Al dlfferlmento dell accesso al documentl & dlsposto con’ prowed:mento motlvato contenente SO

1] terminhe flnale nei casi incui @ necessario assicurare una temporanea tutela della rxservatezzai

di terzi, oppure quando la conoscenza dei documentl puo lmpedlre o gravemente ostacoIare Iog_i

svolglmentodeilazmne ammlnlstratlva.,‘ . L - ;
2 L'accesso ai documenti ammlnlstratlw non puo essere negato se ] sufﬂaente fare r1c0rso aI

poteredl dlffenmento T . - sy

: Art 37
Modahta d! esercizio del dmtto a' accesso

I dlrltto di accesso si. esercita medlante esamie -ed estrazmne di’ copla del documenti' o

ammm:strauw presso I’'URP, 0 I ufficio che ha emanato il prowedimento o ¢he lo detiene.-

2. Gli uffici- presso cui si esercnta il d;ntto di.accesso assumong-opportune misure organlzzatwei; AR
‘e si dotano -degli strumenti adeguatl pet: consentire ]esemzm del diritte. di accesso riel pit.,
breve tempo poss:blle e comunque non oltre trenta g]OI‘nI daIIa data dl presentamone deIIa.':ﬂ :

" richiesta.” . - : ‘ e

. 3. La richiesta di accesso ad un documento se accolta |mpllca fa faCOIta per I mteressato d1 :

accedere agli’ altri ‘documenti- nello ; stesso nch[amatl e’ che fanno parte del- medeSImo

X ‘procédimento; tenendo conto delle ecceznom prev;ste da Iegge 0 da regolamento.

. A la rlchlesta di acqmsmone di informazioni o documentl puod awemre anche medlante fax o
meZZI mformatla. In tal caso. devono essere prewstl strumentl € modahta che consentano

- I’|dentlf|ca210ne del rlchledente, ‘ : o C g .

\

.5 Nl Comune si riserva di soddlsfare il dlrltto d| accesso ai documentatl medtante rllascm deIIe=
,copie su supporto elettronico. ; - : - R
.6 |'esame dei documenti & gratmto [[ r:lascm di copxa é soggetto agll eventuahfcostl preVIStl da
Iegge o da regolamento. -

v L . ."_‘

Art.38° |7 . o PR
: Accesso informale e accesso formale '
M diritto di accesso si esercita, di rego!a in via-informale. medlante richiesta, anche verbale. .

2 L’interessato deve mdlcare gli estremi del documento oggetto della richiesta ovvero gI|

"elementi che ne- consentano Ildentsflcazmne deve dlmostrare la: propria ldent;ta, il proprlo "

II’I'CQI‘ESSE e se gecorre, i propri poterl rappresentatlw. . : S

'3, Seenon é posmblle accogliere immediatamente larichiesta o sorgano dubbi sulla, ldentlta, sui-

‘poteri rappresentatlw del richiedente o- sulla sussistenza dell'interesse, nonché sull’ aCCESSIbl[lta _

. del documento, o sull’ esistenza di contromteressa’cl il richiedente & invitato a presentare
-- domanda formale per iscritto. ’accesso awviene.in. mamera formaIe anche quando lo rlchleda
"P'interessato.’ ‘ -

. 4. I Comune conclude il procedimento di accesso nel piil breve tempo posszblle ed in ogm .£aso..

entro trenta glorni dalla presentazione della rlch:esta Decorsi inutilmente trenta glorna I
richiesta si intende respinta. - - : :

5. L‘accogllmento della nch:esta di accesso viene comunicato a]I’mteressato La comumcazione
. contiene l'indicazione dell ufficio presso. cui rlvolgerSI nonche le necessane ‘informazioni sulla
procedura e sugli eventuah costi. . : :
‘6. Se la richiesta di accesso risulta irregolare o incompleta, I’ufficio.ne da entro dieci giorm
- comunicazione allinteressato mediante ‘mezzi, anche telematici, ldonex ad accertarne Ia._.
ricezione. In .caso di nchiesta presentata ad- ufﬂuo diverso da queIIo ne1 cui confronti va

x




o

. o o .
- _ri N - . <

eseratato |! dmtto dl _accesso, I’ufﬂc;o rlcevente prowede a trasmetterla 1mmediatame te
call uff|c10 competente dandone contestuale comumcaztone alI mteressato, II termme per,.,_a
conclustone del procedxmento di accesso decorre da{Ia data |n cu: Ia nchiesta \nene presentata o
perfez:ona’ca dal richiedente: " - . - S SR ST
w7l dmlego la llmltazmne o il dlffenmento deii accesso sono d:spostl con prowedlmento T

motwato dal dirlgente 0 responsabale apicale della. struttura orgamzzatava presso cuii

“"documento & detenuto stabllmente, La comumcaz;one deve contenere il termme el autorlta c' i

eposssbile ncorrere. - o i A IR

R A 39 T
: - R Not:ﬁca ai contromteressan R, L L
ii responsablle de! procedlmento & tefiuto a comunicare J istanza- dl accesso presentata agh
eventuah contromteressatl lndlwduatx tenéndo conto anche degll -att, COHI‘IESSI al. documento

[‘lChIEStO La comunlcazmne e fatta medlante mEZZI anche telemat;cs [donel a cert:ﬂcarne Ia

:;rlcezmne da parte deldestlnatarlo. LT : c T L S e S
: 2 Entro d:eu giorni dal nce\hmento della comumcaz;one i ontromteressat: po'ssbno"‘ ca 7
presentare, con gli ste551 mezzi, una’ motivata. oppo:;lzsone alla. richlesta di accesso Decorso

!

“i-tale terminég, il Comune da segwto al procedtmento« . _ C- : N S AT

;.3.7°Su iniziativa - dell’ ammlnlstrazmne © dei soggetti privatl comvoltl, puo da]’S[ Iuogo ai]o '
oyt

svolglmento di 'upa fase .di partec:lpazmne tesa- a. determmare il contenuto condmso de! S

prowedlmento concluswo del procedlmento di accesso. S B S i

L F

..... P '_ S R Art 40 S T ‘ N
AN : Tute]a del diritto di accesso . .- S LU
A prowedlmentl di dlmego '0 di limitazione del: diritto di accesso debbono essere sempre o

v - . i .
. f ] . . . . el

' motlvatl. :
I cittadini. che abblano incontrato_impedimenti aII esercmo del dmtto d| accesso nonche nei .

casi. d| dlmego espresso 0 tacito, -0 di dtfferamento p0550n0 presentare rlcorso al dlfensore NI
civico comunale ove. costitulto, owero al dxfensore civico competente per T amblto terrltonale St
;- immediatamente superiore, chledendo che siano rimoss] i comportamentl scorrettl e che 51a K )
rlesamlnata fa determmaz;one o -

. 1l -difensore c;v1co 'si pronuncia entro 30 giorni. dalla presentaznone dell’ istanza. Scaduto
mfruttuosamente tale termine il ricorso , si Jintende respmto. Se .il d|fensore civico ritiefe ,
xlleglttlmo il dlnlego oil dtfferlmento ne mforma il rlchledente elo comun;ca al responsablle del & ..
* diritto.di accesso. Se quest’ultlmo hon emana Il provvedlmento confermativo motlvato entro 30 .
giorni dal ricevimento’ ‘della comunicazione del difensore.civico, I'accesso & consentito.-

3. Qualora il richiedente "accesso si sia rivolto al: difensore civic, il termine di 30 glorm per |L
 ricorso. al tribunale. ammlnlstratlvo reglonale, previsto dal comma 5, dell’ art:coio 25 della: Legge o
‘7 agosto.1990, n, 241 decorre dalla data di ricevimento, da parte del nchledente dell’esito deIIa-

- osua |stanzaa! dlfensorecmco ) .
' S ' Capoll S S

L’mformazmneelaccesso in matenaamblentale C - ST

N
[ !

- Art. 41

- Principi e finalita
} A] fine di attuare Ia tutela dell’ambiente quale bene pubblico essenziale per la vita dei
T ;ttadml e lo sv:luppo delle. comumta il Comune promuove la diffusione delle 1nforma2|on| :
' relative allo stato dell’ambiente e ai processi che incidono sullo stesso. : C o

2. La pilt ampia conoscenza e Il facile accesso alle informazioni, ai dati e ab documenti relatlw

call’ amblente e agli elementi che lo compongono sono fmailzzat[ a garantire la partec;pazmne' ’

. attiva -dei. cittadini: singoli o associati -alla tutela. ambienta!e e, al. contempo ad assmurare'

- Ieg:ttlmlta ed efficacia all’azione svolta daiI ammmlstraZIone SR , .




R blologica e i suoi elementi’ costltutlw, compresi gh organlsml genetlcamente modif;catl*

c del!ambiente B L , : D RN
7 6) o statg.della: salute ‘e della s:curezza umana, compresa !a contammaztone della" catena"_'j“ R

1.

e T A a2

. N Defm.vzmm

] Al flmdel presente capo si- mtende per ' ‘;'-,. S e AR

a) «:nformaz:one ambsentale» qUalsnasn mformazmne scrltta \nswa sonora, elettromca o m :
-'quaiunquealtraforma matenaie disponlblle che rlguarda PR
1y o stato degh elemnenti dellamblente, quah 1ana e ' atmosfera,,. lacqua il suoio
‘terr:torlo,‘l siti naturah -compresi: gii. |grotopi, le Zone costlere e - maring,- Ia dwersnta

{ L

“-.nonché. ie mteraz:onl tra quest| element! oo . o

~ 12y i fattorl quall le. ‘sostanzey Ienergla, il rumore, le radlaZIom o i nflutl comprem quell:‘E
‘---‘.‘-radloattl\n ‘J&" ernissioni,. gh ‘scarichi e’ a!tr: rIEaSCI ne[l amblente, che mc:dono o possonos=‘-—'

maclere sugh eleménti dell amb;ente medesufno, L ; : .
T 3) le misure- polltlche e ammlmstratlve, Ie d|sp051210n| 1eg|stat|ve i plam | programml gli',-
'aCCOI‘dI ambientali e-ogni- -altro’ atto, ariche di natura ammmlstratlva nonché le’ attivita che-" :

incidono .o pOSSONo. mCIdere sugis elements e su: fattorl dell amb:ente, _nonche le musure [} [e'_-."'-'-" o

T

': ‘attivita intese.a proteggere i suddettl elementl

v
v - : \ Ty

" ahmentare “fe. COI’IdIZiOﬂl deila v;ta il. paesagglo, i siti e’gli ed1f|c1 di- 1nteresse cu!turale m

" guanto 'sono o possono essere influenzati dallo stato degh elementl e dal fatton-*-' :

dellamblente nonche da mterventl sugll stessi. 5 T s L

b, «mformazmne amblentale detenuta dall’ ammmlstrazmne» Rk mformazmne amb;entale in suo"

‘possesso in quanto da ‘essa prodotta 0. r:cevuta, owero materialmente detenuta da persona, o
' . 7 Lo

‘fisica o glundlca per siio conto. e

: : : Art. 43 ‘
R ' ’ lefusrone delle mformaz:om amb:entah - ‘
all Comune garantlsce ‘che le mformazaonl amblentali da.esso detenute siano snstemat:camente o

i

Le progresswamente .messe a dlsp0512|one de! pubblico awalend05|, OVE dlsponlbﬂl, delle.'

tecnologse elettroniche e di telecomumcaznone' informatica.
2. Il Comuine adoftta [e misure. necessane per strutturare le mformazmm ambientah rllevanti per :
lo svolgimernito delie “proprie Attivitd lstltuzmnah dotand051 di banche datl elettromche
aggiornate, cui-il pubbhco accede facﬂmente tramite reti di telecomunicazione: . :
3, Llobbligo di diffusione delle informazioni ambjentali deve, almeno, rlguardare
-a) i-testi di tratfati, convenzioni' & accordi internazionali e "di atti Ieglslatlw comumtar:,.
" pazionali, regionali o focali concernenn direttamente o mdlrettamente !ambiente e le.

relazioni relative alla loro attuaznohe BRI
b) le .politiche, i piani e i programml relatlw ai!amblente e le relazmnl relative alta loro‘

attuazione;
cle relazioni sullo stato dell‘amblente redatte a Izve]]o nazionale, regionalee locale; .
d) i dati o la sintesi dei dati ricavats dal _monitoraggio di att;wta che |nc1dono 0 possono' E
' mcntiere sull‘ambiente - '
e) le autorizzazioni, le concessioni e altri prowed:mentl analoghl con un lmpatto Slgmflcatwo'
sull'ambiente,. nonchié gli accordi in materia ambientale, owero un riferimento-al Iuogo in .
. cui le medesime informaziorii possono essere 'richieste o repente '
ﬂ gli studi sullimpatto-ambientale e le valutazioni dei rischi relativi agli elementl ambientali,
- owero un riferimento al Iuogo in cun tall informazioni possono essere nchleste 0 repente -

4) le relazioni sull'attuazione della leglsiazmne amblentale ‘;f S T e
5) le- anahst costi= benef:cn e.altre anal|51 e l]JOTE'.Sj economlche usate nell'amblto dellei"-
m:sure ‘e delle. attlvrca che 1nc1d0no o possono lnC!dere sugh elementl & sui fattorl




s LR Art.44 '
o Accesso aHe mformaz:om amb:ental,‘
1. iI Comune rende dlS]JOI‘llbIle lemformazmm amblenta i da L

,ac_;to d; hmatazr,one 0 .dl d

Prmc:pl fondamentall e: ambito di appllcazaone

3 o Art 45 :
R Amb;to di apphcazrone

.rlch[edente puo presentar "',;tribunale ammm:stratlvo reglonale owero rlchlesta dl B,
R rlesame al dlfensore cmco secondo quanto prewsto dal!a leglslazmne wgente -

ll preSente tltolo d|5C|pl|na |] trattamento déi datl personall da parte del ComUne secondo Ie'. R

""j ., dati persoriali” (di segwto denomlnato “Codice”). ;-..r-.

' 2' L’mdmduaz;one dej- tlpl dl datl sensubih e gmd:znarl che possono egsere trattat: e delle -

R opera21qn| esegwblll .ai sensi- degll artlcoh 20,.comma. 2, e 21 comma '2; del Codicé,” non &

' ‘oggetto del presente regolamento Per tale [ndIVIdUE{ZIOI‘I&SI nn\na al rego!amento comunale per

* il trattamento, del datu sen5|b|I| e gluéllZIarl e R , i

Art 46

: , + Principi. fondamentah .

. | dati persopall sono trattatz esciuswamente per lo svolglmento delle funznonl lstltuzmnah de!
'Comune, in osservanza dei: pl‘eSUppDStl e del llmm stabiliti dal Cochce o -
CZ:n attuaznone del prmc;plo di necessitd; 1l Comune adegua i mstemt mformatiw £ programml
- informatici al fine di ridurre al minimio I utilizzazione di datf personall edi dati identificativie di
escluderne il trattamento quando le finahta persegmte possono essere reallzzate medlante dati ~
anomml 0 opportune “modalitd che permettano di’ |dent1f1care Imteressato solo. in caso_ di-
) nece55|ta ' ’ . . .

3. 10 Comune. pred:spone rdonee misure ‘tecniche e orgamzzatlve al fme dl consent:re con ogm'
garanzia .per la riservatezza dei dati personali, l'accesso, dirétto ai propn archlw ariche
informatici- da parte di’ dltre. pubbllche ammm:strazmm 0. geston di. pubbhcn servm per le.

finalita pre\nste da norme dl legge 0 regolamento

B Art 47 _
_ Deﬁmz:oni _

dlsposnzsom del. decreto leg:siatlvo 30 glugno 2003 n.196, “Codlce m matena dl protezmne del o



( co unque automatlzzatl concernentl;[a "
:a _conServa'zmne, ie!aboraz:one, Ia modlﬂcaz:o e
) l’mterconnessrone i la.
: ruzmne di dati; - A
' __e» qualunque mformazwne relatlva a persona flsr" ! ‘
tiazione;’ |dentif|ca’c1 ,od |denttficab[[r anche ndlrettamente' medlante .

ellglose" " politich
_".'--}_partftl sir '_ ycati ._assoc' ‘2|on| od organlzzazmnl a carattere rehglos__ g sofi
'.'f:'smdac e, no. chel steto ‘disalute e !a vita. sessuale ." 7 '
: j ‘diZla"O{‘ il dato personate ldoneo a nvelare Ia.quallta di. lmputato 0 d1 ing agat'
A i-articoli 60 61 del codice dir procedura penal"'z 1_j'prowed:ment “di: ¢
Cal? art;(:olo 3, comma 1, Iettere da a) ad o) e da r) ad. u) del decreto, del Presu:lente della:-
'f-e_“Repubbllca '4_nov mbre 2002, n. 313 in.materia.di casellarlo gludmale, di anagrafe deile
L '-jsanzmn’l ammml _'tratlve dlpendentl da rea’go e dei relatm carlch ‘pendent_ s
}e)u«tltoiare» Ia persona fisica, la persona gluridlca la pubbllca am_ i
v altro ente, assomazmne ed orgamsmo cul- competono le dec sio
litd’ del: ‘ttamento dl datl personah ed: agll strument; i
pro JJO del!a 5|curezz _,ﬁ Lt 8 - :
kil «responsabrle» fa. persona f£5|ca Ia persona glundica, Ia pubbhca, -ammmlstraZI nefe T
quaISIasraItro ente,, assouazmne od organlsmo preposto dal titolare a] trattamento dl dati

L

s «m ' arlcato» Ia persona ﬂsrca autorlzzataa complere operazaoni 'dl trattamento dal titolare o

B odal’ responsablle _ E
h) «mteressato» la persona f|5|ca la: persona glur:dlca I’-ente‘--_o_’- [’associ_azi_one;_ cw

]

e 'r'ife'rjs:con_o, ‘ _ - : S S TL A A
_ ; i) «comumcazmne» il dare conoscenza del datl persona[i a uno o) plu soggettl determmat: R
I dlverSI da[l mteressato in. qualunque forma, anché mechante la: Ioro messa a d15p051210ne S

i " .0 consultazmne X '&f“ : : : . w g N
_j) «dszusrone» :I ‘dare conoscenza dEl dat| personah a soggettl mdetermmatl, |n qua[unque oL
‘ forma, anche medlante la loro messa a dlsp0512|one 0 consultazrone 3 - o
k) «Garante» |’ autonta ammlnlstratlva |nd|pendente prewsta dal’ Codice essenzualmente con
funzrom di wg:lanza suli applicazione della normativa conqernente il trattamento dl datl : L
personall e di tutela nei confronti- di comportamentt illeglttlml. N : : T )
-2, A1 finl "previsti “dal presenté regolamento si lntendono inoltre per flnallta lSt[tuZlD]’iah Te
- funzjoni prthste dalla- !egge dallo Statuto, dai regolamentl e da atti d: mdmzzo del Comune le”’
T funzmnl svolte per mezzo dl intese, accordl di programma, convenzuonl‘ Ie funzmn] svolte da.
K soggettl pubblici o pnvat[ a seguito di concessmm ° contrattl coni quali 51 convenga comunque

; “la gestione dl servizi di pubbhco mteresse.

gl capoll
~ Soggetti del trattamento g S | _

. S CArt. 48
S . Titolare del trattamento dei dati
1. Tlto!are del trattamento dei dati personali dicui il Comune drspone e 11 Comune medes:mo. '




'Le dectsmm che competono a] tltolare in ordme aI[e f;na]lta ed ai!e ,"odallta'del trattamento
i datl personall ed agll strumentl utlllzzatl fvi compreso il proﬂl, della smurezza, sono assUn ¢
dagll organi, polftm e ammlnlstrauw m relazmne a[le competenze rfspettlvamente !oro attnbwte
aalla ]egge dallo Statuto de! Comune e dai regoiamento comunale : ull ordmamento degh uff|c1

dei'servizi. : : , .
3. In partlcola,re spetta al Consagllo Comunale l’approvazmne del regolam nto d; cus ag]l art[coll

20' ‘comma 2,.8°21, comrna 2-del- Codlce e dell? elenco ad esso allegato del trattamen _-_-det datl =
sen51b|i| e glud]ZlaI'I operatl da parte dej ComUne S AR
4¢ La’, Giunta, comunale approva i successivi. agg:ornament: dell e[enco di -cui al comma .
precedente Le. re!ative de[ubere sono sottoposte al]e stesse’ forme d| pubbllczta del regolamento PR

-~

p_rmcnpale S e e : ST e 7
5. Lar Gxunta comunale approva alle scadenze stabillte daila Iegge, 1[ documento programmatlco '# '

B per Ia S|curezza dei datl (denommato anche “DPS") e i successwl agglornamepn _
’-"6__11 t[tolarei nomma con prowedlmento motlvato uno o plu Tesp ns' bili, del trattamento e
lmpartlsce le neCessarie |struzmm ed md:ca i- complti afﬁdatl wgda-sulla puntuale osservanza -f G
Ll -;-deiie lstruzmm lmpartlte medlante venﬁche penodlche Nel caso‘dn mancata nomma, il t:toiare
U "‘_‘."e responsabt[e di-tutte le operaztom di trattamento.> .1 ) A s
‘1;.7 I responsablle deve essere scelto tra soggetti che per eSperienza capac:ta ed affldab:llta
fornlscano [donea garanzna del pieno rispetto’ dei!e dlSpOSlZlom dl Iegge wgentl ln materia';e el ,
. presente Regolamento ivi compreso il- proﬂlo re[atwo alla 51curezza e RO
8. Ove es;genze orgamzzatlve lo- rendano necessar[o possono essere nomman pit responsab i
,del trattamento dei mede5|m| ‘dati. ln €aso Cll assenza 0 d| impedlmento dei responsablle ’puo

§-

.._ssere nommato un sostltuto T

R , Responsabile del trattamento dei dat: S ;
o . Ii responsablle del trattamento & preposto aila gestlone & tutela del datl personall trattatl
~all'interno. delie struttura di- -competenza, nonche alla sa!vaguardia deii mtegrlta e, della

"'..'51curezza de[ medeSIml Egll in particolare o "y S o SRR
-a)individua- gll incaricati “del trattamento, anche tra collaboratorl esterm 63 d[pendentl a tempo

- determma:co eventualmente assegnati alla struttura _ il S .
a)|mpartlsce loro lS’CI‘UZIOﬂI per la corretta etaborazmne dei datl personall con” partlcolare .
| ' nguardo ai dati sensibili e gmdnzmn vrgﬂando sulla loro corretta 0sservanza;- ' -1. o

2. B) controlla che la comumcazmne éla dlffusmne dEE datl personall awenga correttamente .
7 Qassicura I attuazmne e venflca v efflcaaa delle m|sure di sicurezza del. dati e del documento :
R programmatlco perla 51curezza attenend051 per. quanto riguardati data trattatl con SlStemI
S elettromcu alle istruzmm del dirigente preposto’ al. snsteml mformatlva bt , ;
-d) " cura |l corretto ademplmento degh obbllgh| d’informazione previsti all’ art 13 del Codlce e.
~ il riscontro alle richieste rivolte dagli mteressati al sensi dell’ art. 7 deilo stesso S T Lo
A _ e)partecipa alle- operazmnl di censimento delle tipologie- el datl e delle banche datl trattate; RS
" fvigila che, nelle ipotesi in cui-la’ [egge, lo Statuto © norme regoiamentarl prevedano
pubblicazioni obbligatorie, il responsabtle del. procedimento. adottl le opportune misure -
"atte-a garantire Ia riservatezza dei dati ‘sensibili e g[ud12|ar| e pitt in generale de1 dat:

- personali soggettia trattamento di diffusione.. = 5
2.1 responsablle dei sistemi mformatlvu ¢ altresi responsablle del[a smurezza dE‘.I dat[ trattati

-con strumentl elettroma S R ,

: e i - . Art. 50 :
: SR _ Incaricati del trattamento dei dat: :

1. Incarlcato ail dlpendente o collaboratore esterno che, in ragione del proprio ufﬁc;o servmo

. 0 attivitd, & legittimato ad accedere a informazioni e documenti” contenentl dati personall ea

trattarh nel rlspetto defle norme vzgentl e delle istruzmm ncevute :

~

i #




'd|v1d uazlone es ressa -degEi incari

mpiuta con atto_dl czascu'n"'_:,esponsab;!e\che deve spécxf 'are i dati che,_

R

iRl mplt: assegnat:g]:.
ncancato procede alle operazmn__dl trattamento attenend051 a][e is oni for :
N responsablle de! trattamento nonche, in materiar “di: 'SIcurezza, da! responsablle del srsteml-.‘? . -
'_,<_|nformatlw e comunque _con, le modallta ed crlten stabllitl dal codlce ‘e da[ presente'_"_:l\_ﬁ;
' ,_@regolamento B CRURR R SRR S T
5. E’ responsablle de]l uso de] COC]ICE 1dentlf1cat|vo personale assegnato per ]accesso a[‘l./ v
: .'computer ronché delle: ChlaVI diraccesso’ al ‘sistema; operatlvo. ST e Sl
#6:In ‘ogni-caso l’mcarlcato tenuto a’porrein essere’ comportamentl*adeguatz aprevemre I[ b
o .;';rlschlofdi perdlta anche acmdentale o sottrazrone o accesso non; autorizzato. ai. ' dati personah REE
'."fltrattatl sia’'su support: _|artacei che |nf0rmat|c; e a rispettare ler procedure dr 51curezza‘exd1‘f""1-4}5
'.'-,accesso ai datr predlsposte clai Comune e SO N I T

n 4 . T i . 1
L L - v 7 . '_“—i

I ? SR Responsabrh de: trattament: effettuat; aH esrem"

: »iduatl in' appomt&convenzrone e a nommare uno . )
MR _imcarlcati, L nomlnatlw devono essere comumca’cl l
BN _._fdeﬂ'Amrmmstraznone A1 fme di. garannre umformlta di, comportamentu e. ademp[ment,f-' L
responsablle del trattamentd nommato dal soggetto aff:datarlo aglsce m stretto raccordo con | EE

‘-}_responsabr!e mterno. SRR A AL A ST s N R L
AR :_ vt Art 53 T TR R
B T Regole comuni dl trattamento Lo
o '1 Tuttl i datl personah devono essere ' ' o I .
c )trattatl in: modo lecito e secondotorréttezza L ; S T S o
B b) raccolti e reglstratl per scopl determmatl eSpIICEtI e Ieglttlml A S . T
A c)ut:iizzati in altre operazmm del trattamento in termlnl non: mcompatlbill con ta!s SCOpI ' B i
- . ) esatti e S€ necessario agglornatl o : : R
B e)pertment;, completl e hon eccedenu rtspetto alle fmallta per Ie quall sono raccolt[ o-'. ’
_ successrvamente trattatl, ‘ C ! ) . ’ :
ﬂconservatl in una forma che consenta [ldentlflcazmne dell mteressato per' un per[odo d| R
tempo non supenore a quello necessano agh scopl per i qua!l essi’ sono stati raocoltl o] R
, successrvamente trattati. .. . C : , _
2.1 trattamento dei -dati awnene medtante strumentl |done: a garantlrne Ia 5|curezza e la.‘
. rlservatezza. - oo - : '
Art.-53 ’
- ' Obbhgo d’informazione - _ _ .
. I La racco!ta dei datl personall deve essere preceduta dall lnformaZlone agli mteressatr _ T '

’informazione deve indicare:- : : : .
- a). le finalitd e le modalita del trattamento dei dati nonche per i dat| sensibili o gludmara Ia '

norma dl legge m base alia quate é effettuato 1! trattamento

\




Y

dell eventuale nfiuto d| fornlrll, L . R P
c) i soggett: o categone d| soggettl ai quah i dat: possono essere comunicatl e I amblto

L di dlffusmne . ~ :
o) i dirtei che spettano a!i :nteressato ai sen51 deli art. 7 dei Codlce

S e) il tltolare el responsabi!e del trattamento dei dati. ‘ : :
g 2 1 responsabll: curano [lntrodumone anche:in v:a e!ettronlca dl apposm moduh o d[ a]tre
forme ldonee a rendere una adeguata mformazmne . . St

. , Art. 54 . o o T e
S Modahta spec:ﬁche di -trattamento de; dan sensrb:h e gludIZJar: ;Q T
T.. [l Cemune tratia: I, dati sensibili e gludlz[an necessar[ “per- Io svo!gtmento deile attlwta _
o |st|tu2|onal1, che hon possono’ essere adempiute medlante il trattamento di, datl anomml odi’
A -dati personah dil natura’ dlversa | inedesimi dati sono: sottopostl ai trattament[ mdlspehsabl : _' -
_"_:.V:fl| raggtunglmento delle. medes;me finalita e con.-. modallta volte a prevemre la v;olamone del
. 'f.-;"'.'dmttl delle llbertafondamentalledelladigmta dell mteressato T LT
0D 201 trattamientd de dati sensubfh in conformita alle: dlsposmom dell; artlcolo 20 de! “Codlce e
' ffconsentlto solo se autor:zzato da espressa dlSpOSlZlOl’Ie di iegge nel]a quale sono spec:flcatl (EE

pubbllco persegmte T Belonoy ‘
SRR Nel cas} ln cm una dlsp05|zmne dic Iegge specuﬁca ia flnahta dl rllevante mteresse pubbl ;
ma non i-tipi di- datl sensablla e di- oper‘az;om esegunbﬂr, il trattamento g ESEQlJl[blle (sol

"_i,riferlmento ai 'Clpi i datl e .di operazioni. |dent:f|cat| e’ res; pubbl|c1 .coh. atto. d
v regolamentare adottato in conformlta al parere espresso dal Garante, al senS| de!l art 154

: :-comma1 Iettera g) del “Codice”, anche su schemltlpo e T R f :
4, La Glunta procede penod:camente ¢ con le’ medesnme modallta ai necessan agg:ornamentl N :_.' LTS
+ 5. Seldl trattamento hon’ & ‘preyisto espressamente da una dlspos;zmne di- Iegge il tltolare '
R fﬂcht@de al Garante y mdwnduazlone dellé attivita che, perseguono fmahta di rllevante mteresse

,;--: pubbhco e per le "quali & conseguentemente autorlzzato li trattamento ‘del clatl sen5|b|I|
. ’Amiministrazione prowede successivamente ad 1dent|f;care e-a’renderé pubblici i-tipi.di'dati e’ Sah
i operazmnl eseguibilf con je medesnme procedure md:cate per. lapprovazmne dell atto - d1

‘natura regolamentare prewsto al comma precedente ,

S CAIL55
_— Obbl.'go e mlsure di. s:curezza :
P dat1 personah oggetto di trattamento sono custodzti é cbntrollatl = anche in relaznone alle
conoscenze ‘acquisite in base’ al progresso tecnico, alla natura dei dat[ é alle specaf[che .
.caratteristiche del trattamento -, in modo da ridurre al minimo i rischi di dlstruzmne 0 perdlta Lo
. anche accidentale, dei-dati 5tessu di accesso non autonzzato o di trattamento non consentlto o
) non conforme alle finalita della raccolta. ' : : -
2. La Giunta ogni anno prowede, con app05|ta dehberazmne all’adozmne e all’ agglornamento
; de[[e misure minime di sicurézza contenute nell’apposito d:scspllnare tecnico e neI documento
programmatico per la sicurezza, redattl in conformita alle disposizioni vigenti. ~ :
- 3. Atal fine i responsabili del trattamento verificano V'esattezza e |'aggiornamento dei datl
sensibili e glud|21ar1_ nonché la foro completezza, pertlnenza non eccedenza ed
indispensabilit3, rispetto alle finalita perseguite. . K S

Art. 56
Diritti dellinteressato . ‘
1. L’mteressato puo esercitare | diritti dicui all’art. 7 del codice, rivolgendosi, senza partlcoian
-~ formalitd, al responsablle del trattamento, anche per il tramite di un incaricato, o_all URP,
2 In partlcolare pud formuiare anche’ oralmente richiesta, della qua]e VIene fatta annotazmne a




o 'riguarclano sia per ver[flcarne P utlllzzo Puo mo[tre rlvolgere r[chlesta scntta anche medlainte S
L .fax 0-mezzi mformatlcu, per ottenere Ia correzmne o iagglornamento dez suoi datl .PErSO al -
' .: 'owero fa canceiiazmne &'l blocco’ qualor& essi snano trattat; 13 woiazlone di iegge T
3. f: nchiedente deve’ dlmostrare [a proprid. identita’ e, se occorre, propri poterl rappresentatlv .
. 4..le rlchleste sono soddlsfatte a’eura. del responsablle ‘del’ trattamento in_tempj" brew NS
comunque non oltre il termme di qumdla giofni dal. ioro rlcewmento " Se'le” operazmm - " y
‘-"necessarle per il rlscontro a[[a rlchlesta sono complesse o ncorre aitro glustzflcato motlvo kl‘|f T

termmeed] trenta gzornl Co S,

f. - . ) 'R L

L poLe e c. ool
L’INFORMAZ!ONEELACOMUN]CAZIONE »

: . . . 5

, Capo 1
: DESpOSEZIOl’II generali

iaw ST A, 57

SR o el T Prmcrp: generah ed amblto d: apphcaz:one ;
A _ 1 II Comune assume I mformazmne ela comumcaznone quah funz&om generah ed obbhgator;e,
' autentma rssorsa per la. promoznone dei d|r|tt1 e delle I|berta fondamentall, per Ik attuaznone “del

delle personeedella comunlta el EU T ,
(2 L’mformazmne & Ia comunlcazmne \cost:tmscono al contempo strumentl essenZIall ‘pe

e !attuazmne -dei prmup; dic trasparenza ' lmpar2|a]|ta ed efﬂcac:a dell azmne ammlnlstratlva 8.
": contnbutscono ad a551curare la demoqratmna dell’intero sistema fav«arendo 1a: partec1paz:one ,
:, - attiva- dei c;ttadml alle 'decisioni’ pubbhche ai procedlmentl ammmlstratlv; e aIIo sv::lglmento dl» SR
© 7 attivitd di mteresse pubbllco genera!e e S S
S 3.In raglone del!a nIevanEa della mformazmne e della comumcazsone ai fml del miglloramento
dell orgamzzaz;one - della quahta dei servizi e delle attiVlta, !attuazmne de1 relativi’ proce551 ¢
_ costltwsce parametro di. nferlmento per fa valutazmne delle - prestazmnl del persona!e, m
o partlcoiare di'quello con funzmm dmgenzsall o di rilevante responsablllta S oL
4. Per Informazione e-comunhicazione pubblica si intende; : e T
a) I’ mformazsone che si- attua. attraverso I’ uso, dEI mezzz di comunlcazmqe C|I massa Ia stampa,
gli strumenti audiovrswl e telematici; : D
“b) la, comumcazmne |st|tu2|onaEe direttamente rivolta ai C|ttad|n| alle comunlta a![e lmprese

a!le organlzzazmnl SDCEall ed economlche, rea[:zzata medlante ognl "modalita tecmca ed

( ‘

organizzativa; = - _ o
.€) la comunicazione mterna fra i diversi uff|c1 ele strutture deil ammmlstrazzone ‘ i ’ '
Lo d) la comumcaznone tra le diverse ammmlstrazmm

Art. 58 .
S (Finalita’
L Comune attraverso P mformazmne e Ia comumcazwne persegue, in particolare, le seguenti

fma[lta - :
a) promuovere Ilmmagme del Comune i ‘suoi valori stor|<:|, culturali e ambientali, anche

attraverso 'organizzazione e la parteqpazmne ad eventl ed iniziative di particolare rilevanza

b) favorire la conoscenza’ deIIe norme, dei programmi e degli atti dell anmministrazione; S Teh
¢ informare sulle attlwta poste. in essere, sui servizi e sulle” opportunlta forrutt '

dall® ammmlstrazlone anche al fine di-favorirne I accesso.e-la fruizione; :

d) garantire la trasparenza dei proce55| deasmnah, rendendo effettivi i diritti di mformaz:one, di
-accesso e di parteqpazuone e promuovendo Pesercizio della c1ttadmanza attiva, .

[




Cie) sensnblllzzare | c1ttad1n|, promuo\rendone Ia crescita c:wEe e cultura[e su temi di rllevante_'--
interesse pubbllco e soc1ale quali la ‘difesa - della Iegalita def!a salute dell’ amb|ente del”‘
: patrimonio culturale ed artistico.e:det beni pubblici; o SRR .
f)-attuare, med[ante Pascoltd dei dittadini e la- comumcazmne interna, i processz di venﬂca della_'?"'."-';'- .
_ quallta del servizi e delle prestazmnl, Ia sempllflcazmne delle procedure @ [l mlglloramento
_.,:,{." ‘dell’'organizzazione; . : oL U S wou
g) favorire -Ja mtegrazmne del C|ttad|n| stranieri nel tessuto soczale de!ia comumta Ioca[e'
nonche il mantemmento dei rapportl con le comumta di provemenza o Rt
-.f"h) promuovere fa. dlffusmne dEI 515teml dl 1nterconnessaone te[ematlca ed |I coordmamento tra
Ie reti cwlche : T : S : s
|) pervemre ad un S|stema mtegrato dl comumcaz:one al flne di- promuovere rapport[ di-'
" coliaborazrone tra le strutture e, [ SEI’VIZI di comumcazmne delle dlverse ammmlstrazmm che"

A operano nel territorio. | - -; R ‘ DR R

‘ AR 59 e :
C :  Attivita di jriformazione e di comunicazione pubbhca . T
_ Il Comune persegue le ﬁnahta |st|tu210na|| indicate’ dal! articolo precedente attraverso Io\ e
svolglmento d1 attiwta dic: oo ‘ o -
L7 a8y comunicazione istituzionale di servmp, s : LT LT
SR ) comunicazione lstltuzmnale con finalita di promozione e marketmg, R ‘ i ‘ K3
Q) - comunicazione |stitumonale a carattere pubbllmtario E s SRRV

d) mformaznone istltuzmnale . o o S e G T

"x’

e mformazmne polltlca o Lo ‘ ~ T _
T comumcazmne lnterna d| carattere orgamzzatlvo e professmnale ICRE N "" -
+* @), comuriicazione fra diverse istituzioni ed amministrazioni: : o -
2 Le atttvnta' di comunicazione di serviZio sono’ essenz;a[mente fmal:zzate alla dszus:one da R
messagg[ d] mteresse qubbllco nonche a stablllre rapporti dlrettl e cooperatlw tra
Iammmlstrazmne e i cittadini’ singoli o associati.- L’ammlnlstrazmne comunale reallzza tall
o © attivitd attraverso Ia struttura organzzzatwa competente in materia di comuriicazione, attraverso
- .gli uffici per:le relaznom con il pubbllco nanché- ‘mediante -analoghe: strutture quali gl: sportelh
Cper il cittadino, -gli- sportelli unici, gli qurte]ll poEifunmonaIl le reti, Ie Jinjziative dl -
; "~ comunicaziong’ mtegrata, i SIStemI telematici. multlmedjall ele ln|21at|ve graflco edltonall. o o
o 3, Le attivita di comumcazmne €on fmallta di promozmne e marketmg sono essenzmlmente
fmallzzate a.promuovere I'immagine del Comune, del siio, terrltor:o e dei relativi va]orl storia,
culturall e produttivi. - L'amministrazione reahzza tali attivita, in part;coiare attraverso
A Iorganlzzazmne di’ manlfestazwnl eventi, fiere o la partecipazione ad ihiziative analoghe
.+ © - .promosse da soggetti terzn nonche attraverso appos:te campaghe,’ produzsone di manifesti:e di’ .
o pl‘OdOttE editoriali, promozione di marchl ed altre forme di valonzzazmne di prodotti Iocah e :
t|p1C| o - -
" 4. Le attivita di comumcazmne a carattere pubbhcatario si reallzzano attraverso | mezzi dl
comunicazione ., di massa, - mediante Pacquisto di spazi pubblicitari. -Sono escluse .le
comunicazioni effettuate in ademplmento degli obblighi.di pubblltlta !egaie e quel!e finallzzate
alla promozione delle attivita produttive
. 5. Le attivita ds informazione istituzionale si reallzzano attraverso I’ufficio stampa e cons;stono '
o nella cllffusaone delle informazioni sulle’attivita degli organi del Comune, attuata attraverso i .
0 mezzi di mformazmne di massa e medlante la realizzazione di prodottl mformatlv:, ahche a
supporto delle attivita di comumcazmne integrata e della comunicazione all'interno dell'ente.”
6. Le attivitd di informazione politlca sono essenzialmente fihalizzate a far conoscere, mediante
Puso dei- mezzi di .comunijcazione  di massa, Pazione svolta +dal vertlce leItiCO .
dell’ ammmlstrazmne gcomunale. Esse sl realizzano attraverso il portavoce
7. Le .attivitd- di comunicazione - interna di carattere organlzzatlvo e professionale sono
essenmaimente finalizzate "a promuovere, ' allinterno  dell’ organizzazione, processl. . di.
. conoscenza e condivisione degli obiettivi delPamministrazione, = attuare il mlgl,loram_ento

oS o

~




L

_-'_dell orgamzzaznone e dEI servm nonche ad accrescere io_ scamblo dl_ mformazmne attl e

pr

str mentl

. :-capac:ta professmnal:.-_ Esse anche

_.si ’
: 'f'dell’ammmlstrazmne digitaie

attrave'rso g[l

$| rea!izza attraverso la collaborazwne tra Ie strutture e servnzn deg[l entl a partlre da que!lj
"__,comumcazrone nonche medlante Io scamblo dl datl ed mformazwm ravva[endom anche deg[l

- ‘_'r'strumentl dell’ammmlstrazmne dlgitaie L e = ;
9. Lo svoiglmento del]e attmta i mformaz;one,e comUmcaztone puo essere attuato medlante

modahta di gestlone assoc;ata oin comune con a[tre pubbllche ammln;strazmnr S

L o B I Programmaz:one L Lo
i AI ﬁne dl garanttre la plu “efficace . attuazaone delle- attwlta gi- mformazmne e d|
TR comumcazmne |I Comuneadotta una programmaz:one orgamca e mtegrata e apposm att] d|
"indirizzo. - ot - ; - : DR NI
~ = 2. Ghi ‘strumenti c[el}a programmazmne sono |IfP|ano annuale dl comumcaZione, i progetti
- '!:-fsettorlall e mtersettorlall ‘ e S T AT AR
f‘3 La: Glunta, su proposta del]a struttura competente in mater:a d: comumcazmne approva con‘
;_"apposﬁa deliberazione; II P:ano dl comunicazwne. I, Plano mdmdua !e dlverse a :
< e prlorita e’ crlterl per 1% fmanzmmehto d[ programm: e; progettz, nonche gh strumentl per la

_valutazmne del[e a21on| d| comumcaz;one e mformazmne attuate. S R

X SRR ; . . i
1 ( \ . L. -4 "R
N . R S

L ';, Capoll N
A Le strutture e
: Ait, 61 S

r

i o D Ufﬁc:o per-le relazioni con i pubbhco _ :
e LA fme di promuovere’ rapportl -di. permanente comumcazmne e collaborazmne tra CIttadml e
o o 4 amministrazione, di renderé effettiva [a parteapaznone dei smgoh e delfe loro orgamzz‘azmnl

" alle attivitd e ai procedlment; ammmlstratiw nonché di garantlre la trasparenza\e ik lmparZIallta E
- il Comune si awale dell’ Ufficio per l&. re[aznom con il pubbllco, di- segun;o denommato "URP” J 2
; " di altro ufficio analogo dlversamente denominato, L : : s
2. L'attivita dell URP é prevalentemente mdlr[zzata al c1ttad|nz e a]le assoaaz;om ed é fmallzzata

a ) S _ .
ooa) promuovere e svuluppare ogni attivitd di mformazmne e dl comumcazmne di- pubb]zca utlllta ‘
' .- b) garantire Pesercizio ‘del diritto- di accesso al documentl e promuovere la partecspazmne al-
. .7 procedimenti ammmlstratlw ut|I|zzand0 le modalita plu vantaggiose per il cittadino, - compresn i
© .7 sistemi di interconnessione.tra banche dat[ e altre forme di accesso rapido. ' -
. €) ‘promuovere la sempllflcazmne ammlnlstratlva, affiancando -agli strumentu tradlzlonah ‘- _
T'utilizzo del nuovi strumenti-e deile tecnolegle della mformazmne e della.comunicazione;, -~ - R
 d) orientare ed a55|stere i C|ttad|n| nell'accesso al servizi offertl dal Comune ‘dagli altri enti e dal '
 soggetti erogatorl di SeI‘VIZ] di pubbllca utilita, anche lllustrando le d:sposmom nor‘ma‘clve e
ammm:stratlve, o : . : :
e) attuare, mediante I ascolto del cittadini & la comunlcazmne mterna i proce55| dl venﬂca de[la
- qualita dei servizi e di gradimento degli- stessi da parte degli. utentl S
" f) promuovere la reciproca, informazione e collaborazione:fra. iURP e'le altre strutture operantl_
" nella stessa amministrazione; nonche fra gli URP delie diverse amministrazioni; ' T
a), promuovere iniziative di- comumcazmne [stituzmnale interna ed estema pubbllatarla, .
. integrata e multimediale; : : - -
~-h} -favorire il coordmamento tra le dlverse strutture di mformazmne e di comumcaz:one de!

Comune ; : .- - _ S : - o




L Art; 6 2'
Portavoce

soggettl anche esternl a[['am'ml |stra210ne
rapporti di carattere po!mco tstltuz:onale con
2.0 portavoce é. sceito fra glornallstl o espert
_ ttlwta professmnaie nel settorl"’_‘ _ .
) pubbltche per tutta la: durata del!mcanco S
: 123 L‘mcarjco & dlsposto con prowedlmento del S;ndaco , :
A4 relatlvo contratto a tempo determmato & rmnovablle e r;evocablle e 51 rlsolve dl dlrltto con Ia
cessaz:one da]la car:ca del soggetto proponente. !E trattamento economlco non’ puo essere E

o lI resppnsabiie e’ | componentl,de]l ufﬂqo} stampa non possono eseratare per tutta Ia durata
’ del relat[w 1ncar|ch1,'attiv1ta professmnah nei: settorl rad:otelewswo dei glbrnallsmo delia
DO stampa e delle -relazioni’ pubbliche:. Soro - fatte saive eventuall deroghe prewste dalla )
contrattazmne coi]ettwa nazmnaie,. nonche quelle consentlte‘ da]l ammmlstrazmne 'tf )
Ilmltatamente ad altro mcarlco ncoperto presso uff!a stampa 0 strutture dl mformaz;one dl '

altre amministrazioni. - - s e T e e
5. L'Ufficio stampa ha m partlcolare |I complto d| : .::‘ S T e e
a) mstaurare e curare rapportl funznonah di collaboraznone con gh orgam dl mformazmne S
b} curare la pitl adeguata dlffusione delie- mformazmm relatlve all'attivita degll orgam comunall
€} supportare i SerVIZI di comumcazmne mtegrata e le attlvzta di pubbiiqta lstltuzmna]e edi
. pubblica utilita; o T . UL S S
) organlzzare conferenze stampae servizi glornallstlu N o ,‘:"- e '
* o e) collaborare alle mi2|at|ve\d| promozmne dell'imimagine del Comune R S ot
: f) curare la reallzzazmne ela dlffus;one di rassegne stampa e di documentazmm tematlche-

g) promuovere e collaborare alle. |mziat1ve ed alle attivita d| comumcaz;one mtema.

; s sy -
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T amowos o e
o DISPOSIZIONI-FINALI - \ T
‘Art. 64

- ) Norma di rinvio, abrogaz:one e successione di norme
1. Per quante non previsto dal presente Regoiamento 3| appl:cano Ie d[SpQSlZlom dl [egge e ch-
regolamento nazionali vigenti. . : :

2. Le disposiziont del presente Rego!amento in contrasto o in-difformita con norme di Iegge o di
regolamento nazionale soprawenute si-intendonio sostituite cla queste ultime. - R '
3. Le disposizioni- contenute in ‘altri Rego]amentl comunali“in contrasto o in dlfformlta con
‘norme di legge o dl regolamento nazaona]e soprawenute si mtendono sostltwte da queste

uitlme . : Lo - S e
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). Lgs 18 08 2000 n 267 esp:nmo parere favo:revole ;m ordme alla i

C : della presente pro;posta dl de]lberaz:tone. '

e N,
v g K R

F************* *%********************************5‘-****** *** ***** ******#********

M T

@ stta la proposta dl dehberamone di. cu1 aJl’oggetto e rllewato che la stassa 11031 presan’ca,
! .~;-aspeﬁ:1 il natira contabﬂe, non' esp‘r]me aloun parére in rherio il qua:aio non, rigoitone-gh =~ 7
testromi per l’eslsressmne dei pa;rere dl ou1 all’a:rt 49 comma 1 &el D Lgs 18 08; 2000 et

o vn267 o L o : . T I
I INE R Bl .:.

n: .
. . L

R . .
3 . 'fV1s’fa 1a proposta dl de]lberazaone d1 cui a]l’oggetto espﬂme paxeré favorevole in ordme alla-' ‘. CL Lovy
'Iegolanta contabﬂe de]la medesuna. ai. seﬁsz deﬂ’a:rt 49 ccmma 1, del D Lgs. 18 082000' Ce T

fn.zﬁ'z. |
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